Nghién ciiu trao doi

To chiic hé may ké toan ,
tai doanh nghiép dugc pham khu vuc phia Bic
trong thoi dai 4.0

7S\ NCS. Nguyén Thi Phuong Dung’*

Bo6 may ké toan cé vai tro vé
cung quan trong trong mébi
doanh nghiép néi chung va
trong cac doanh nghiép duwoc
phém thudc khu virc phia Béc
néi riéng. Mot bé may ké toan
tét, s6 sach ké toén ré rang,
théng tin ké toan duoc cung
cép hiéu qua, kip thoi sé gilp
cho céac nha quan tri doanh
nghiép dé ra céc chién luoc va
quyét dinh kinh doanh téi vu
trong thoi dai 4.0.

Tor khéa: “Té chirc bd méy ké
toan, doanh nghiép duoc pham,
cach mang céng nghiép 4.0”

1. Pit vén dé:

Cudc Cach mang cong nghiép
4.0 véi trong tam s€ la: Tri tu€¢ nhan
tao (Al), van vat két ndi - Internet
of Things (IoT), dir liéu 16n (Big
Data) va cong ngh¢ BlockChain da
va dang lam bién ddi sau sic hé
thong san Xuat, quan 1y va quan tri
trong tat ca cac linh vuc. Ty dong
hoa sé& thay thé con nguol dan dén
du thira lao dong ¢ mét s6 linh vyc.
Cac yéu cdu, tiéu chudn méi dugc
dit ra dbi véi _nguodi lao dong, dic
biét 1a yéu cau vé su_dung cong
nghé cao, ky ning mém va nin
lyc sang tao... D6i véi nghé ké
toan, cong nghé co thé sé thay thé
nhitng coéng viéc thu cong cua ké
toan nhu thu thép, xu ly dir li¢u dé
ra cac bao cao ké toan, phan tich
cac bao cdo dé dua ra cac quyét
dinh quan ly.

Trong diéu kién nén kinh té hoi
nhap nhu hién nay, cac doanh
nghiép can dau tu trang thiét bi
dap ung cudc cach mang cong
nghiép 4.0 nham tao duoc vu thé
canh tranh, nang cao hiéu qua san
xuét - kinh doanh, chiém linh thi
trudong bang cach tinh dang, tinh
du cac yéu té ddu vao, t6 chirc tdt
cong tac thu thap, xur 1y thong tin,
phén tich va cung cap thong tin dé
phuc vu yéu cau quan ly doanh
nghiép. Diéu nay doi hoi thong tin
ké toan phai kip thoi, chinh xéac va
¢6 hi¢u qua.

Khao sat thuc té tai cac doanh
nghiép duogc phém thudc khu vuc
phia Bic cho thay, doi ngii nhan
vién ké todn tai cac doanh nghi€p
hién nay van con rit nhleu han che
chua dap ung hiéu qua vé nhu cau
sir dung thong tin cho cac nha quan
1y. Do vay, viéc to chirc bo may ké
toan khoa hoc va hop 1y tai cac
doanh nghiép duogc pham la doi hoi
burc thiét trong thoi dai cach mang
cong nghiép 4.0.

2. Miu nghién ctru

Tac gia da giri phiéu khao sat
dén 58 doanh nghiép dugc pham
thudc cac tinh phia Bic va thu vé
duoc thong tin cua 48 doanh
nghi¢p, dat ty 1¢ 82,75%. Trong 48
doanh nghiép tra 101 khéo sat, c6 31
cong ty ¢d phan (chiém 64,7%), 16
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cong ty TNHH (chiém 33,3%) va 1
cong ty lién doanh (chlem 2%). Xeét
vé quy md von, theo két qua thong
ké ¢6 12 (22,3%) doanh nghi¢p co
quy mé von dudi 20 ty dong; 29
(60,4%) doanh nghiép c6 quy mo
von tir 20 - 100 ty dong; co 7
(17,3%) doanh nghiép c6 quy mé
vbn trén 100 ty dong. Xét theo sb
luong lao dong, ¢o 13 (27%) doanh
nghiép ¢6 sb lugng lao dong dudi
200 lao dong; co6 24 (50%) doanh
nghiép co tr 200 — 300 lao dong;
c6 11 (23%) doanh nghiép co trén
300 lao dong. Trong s6 cac doanh
nghiép khao sat, 6 2 doanh nghiép
sau niém yét trén thi truong ching
khoan la: Coéng ty co phan
Traphaco (HOSE); Coéng ty c6
phan Dugc pham Ha Tay (HNX).

3. Két qua nghién ctru

T6 chie bo may ké toan 1a mot
ndi dung rat quan trong vi no lién
quan dén nhiéu yeu t6 nhu nhan su
ké toan, thong tin ké toan cung cp
cho cac nha quan Iy ciing nhu moi
quan hé gitta bo phan ké toan véi
bo phan khéac bén trong va ngoai
doanh nghiép.

3.1. Vé té chirc lao djng ké
todn

Céc doanh nghiép dugc pham &
khu vuc phia Bic ¢6 s6 lugng nhan
vién ké toan tir 6 - 20 nhan vién.
Tong s6 nhan vién ké toan tai 48
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doanh nghiép diéu tra 14 524 ngudi
co trinh d¢ tor dao tao & cac 1op
ngan han vé ké toan dén sau dai
hoc. Trinh d6 thuc té cua nguoi lam
ké toan trong cic doanh nghiép
duoc phém thudc khu vuc phia Bic
duoc thé hién cu thé qua Bang 1.

Cac nhan vién ké toan c6 trinh
d6 dai hoc chiém ty 18 75,4%; trinh
d6 cao ding chiém 19,6%; trinh do
trung cdp chiém 2,5%; trinh d6 sau
dai hoc chiém 1,5%; trinh d6 chi
tham gia cac 16p dao tao ngan han
chiém 1%. Mot s6 doanh nghiép co
100% nhan vién ké toan dat trinh
do dai hoc nhu Cong ty TNHH
Nam Dugc, Cong ty c phén Duoc
pham Yén Bai...

V& hoc tip ning cao trinh do,
82% s6 doanh nghiép duoc khao
sat déu cho nhan vién ké toan tham
gia cac khoa dao tao, bdi dudng,
cap nhat kién thtrc vé ké toan, thué.
Lao dong ké toan tai cac doanh
nghiép c6 kinh nghiém tr 1 nam tro
1én déu co6 kha nang sir dung thanh
thao tin hoc van phong (Word,
Excel), phan mém ké toan doanh
nghi¢p dang st dung.

Céc nhan vién trong bo may ké
toan dugc phan coéng theo phan
hanh ké toan: ké toan tai san c6
dinh; ké toan nguyén vat lidu, cong
cu dung cuy; ké toan tién luong va
cac khoan trich theo lwong; ké toan
chi phi san xudt va tinh gia thanh
san pham; ké toan tiéu thu; ké toan
thanh toan...

Viée xac dinh sb lugng nhan
vién ké toan trong bd may ké toan
ctia doanh nghiép hoan toan do ké
toan trudng theo kinh nghiém ban
than dé thyuc hién. 100% cac doanh
nghiép dugc pham thugc khu vue
phia Bac khong xay dung dinh mirc
cong viée ké toan dé 1am co s xac
dinh quy md nhan su ké toan. Bén
canh do, 11/48 doanh nghiép
(chiém 23%) doanh nghiép xay
dung ban mo ta cong viéc cua nhan
vién ké toan & mot sb phan hanh ké
toan nhu: ké toan ban hang, ké toan

thanh toan, ké toan truong... Van
con téi 35/48 doanh nghiép chua
xay dung ban mo ta cong viéc cla
timg nhan vién ké toan.

3.2. Vé hinh thirc t6 chivc bé
mdy ké todn

Céac doanh nghiép dugc pham
¢ dac diém khac nhau vé quy mo
doanh nghiép, nhung dai da s6 déu
c6 dia ban hoat dong rong khép cac
tinh thanh. Két qua thuc té khao sat
tai 48 doanh nghiép dugc pham cho
thay, 42 doanh nghiép (87,5%) co
md hinh t6 chirc b may ké toan tap
trung va 6 doanh nghiép (12,5%)
¢6 mo hinh t6 chirc by may ké toan
vira tdp trung vira phan tan.

Tai cac doanh nghi€p c6 mo
hinh t6 chirc bd may ké toan tap
trung thi cac chi nhanh tiéu thu hay
cac khu vuce san xuét, doanh nghiép
chi b6 tri cac nhan vién ké toan
hodc nhan vién thong ké dé tap hop
cac chung tir, vao cac bang ké chi
tiét rdi chuyén cac chung tur va
bang ké cho phong ké toan cong ty
xtr Iy. Nhitng doanh nghiép to chirc
mo hinh ké toan vira tip trung vira
phan tan chii yéu la nhitng doanh
nghiép c¢6 quy mé 1én va mot sb
doanh nghiép c6 quy mo vira, dia
ban kinh doanh rdng va nhiing chi
nhanh tai cac dia ban c6 doanh thu
chiém ty 18 16n, doi ngii can bo
nhan vién ké toan co nghiép vu
vimg nhu Coéng ty co phan
Traphaco, Cong ty co phan Dugc
pham Nam Ha, Cong ty co phan
Armephaco.

Cong ty c6 phan Traphaco, co
22 chi nhanh tai cac tinh, thanh ph

trong ca nudc, cac chi nhanh déu
hach toan phu thudc; c6 2 cong ty
ma Traphaco s& hitu 100% vén 1a
Cong ty TNHH MTYV TraphacoSapa,
Cong ty TNHH MTV Traphaco
Hung Yén; 2 cong ty ma Traphaco
so hitu trén 50% vén co phan la
Cong ty cd phan Cong nghé cao
Traphaco va Cong ty c6 phan Duoc
- vat tu y té Daklak.Ca 4 cong ty
nay déu hach toan doc lap.

3. Han ché va nguyén nhan

Su phat trién manh mé& vé thanh
tuu khoa hoc ky thuat da lam thay
d6i sau sic vé phuong thirc kinh
doanh va nhu cdu thong tin cua
doanh nghiép. Hién nay, cong nghé
k¥ thuét s6 cho phép ngudi lam ké
toan co thé quan 1y cac hoat dong
hiéu qua hon, linh hoat hon thong
qua Internet. Pong thoi, ké toan co
thé phat hién cac thong tin sai sot,
gian 1an nhanh hon, gitp han ché
rti ro, ddng thoi phén tich dugc xu
hudng tai chinh va dua ra nhiing
khuyén nghi cho nha quan 1y nhanh
chong, kip thoi. Chinh vi thé, viée
t chirc bo may ké toan khoa hoc
vahoply 1a rat quan trong. Qua tim
hiéu thyc trang bo may ké toan tai
48 doanh nghiép dugc pham thudc
khu vyc phia Bac, tac gia nhan thay
tai cac don vi nay, cong tac to chire
bd may ké toan van con mot s6 han
ché nhu sau:

Thir nhit, trinh do chuyén mén
ctia can bo ké toan tai cac doanh
nghiép dugc pham thudc khu vyc
phia Béc chua d@)ng déu; mot sb
cong ty chua tao diéu kién thuong
xuyén cho nhan vién di tap huén,

Bang 1. Trinh d6 cda nhan vién ké toan tai cac doanh nghiép dwoc

pham thuéc khu vwe phia Bac

Trinh d§ chuyén mon dao tao S6 lwong (nguoi) | Ty 18 (%)
Trinh d§ sau dai hoc 8 1,5
DPai hoc 395 75,4
Cao dang 103 19,6
Trung cap 13 2,5
Chua qua dao tao (chi tham gia khda dao tao ngan han) 5 1,0
Cong 524 100

(Nguon: Tdc gia tong hop)
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hoc héi nang cao chuyén moén
nghiép vu, cap nhat véi nhitng kién
thirc ké toan méi khi c6 su thay doi
anh huong dén viéc hiéu va van
dung cac nguyén tic, chuan muc ké
toan, ché do ké toan va cac vin ban
phéap ly lién quan trong viéc ghi
chép, xir Iy va phan tich cung cip
thong tin vé cac nghiép vu va su
kién kinh té xay ra trong doanh
nghiép.

Trinh d¢ chuyén mon cta can
b ké toan anh huong dén viéc hiéu
va van dung cac nguyén tic ké
toan, chuan muc ké toan, ché do ké
todn va cac van ban phap ly lién
quan trong vi¢c ghi chép, xu 1y,
phén tich va cung cap thong tin vé
céc nghiép vu va sy kién kinh té
xay ra trong doanh nghi¢p. Trong
thoi dai cong nghé 4.0, cac ké toan
vién phai thuong xuyén dugc hoc
hoi vé cong nghé, cic phan mém
ung dung trong qua trinh xu ly
cong viéc dé nhanh chong 1am chu
thiét bi cung cip cac thong tin hiru
ich phuc vu cho cac nha quan ly.

Thit hai, cac doanh nghiép dugc
pham thudc khu vye phia Bic chua
thuc hién dinh muc cong viéc ké
toan dé xac dinh s lugng lao dong
ké toan mot cach hop 1y. Viée xéc
dinh dinh mtrc cong viéc 1a vo cung
quan trong giup cho nguoi lanh dao
cac cong ty co thé nim bét duoc
cac phan viéc cua ting nhan vién
dé x4c dinh duoc s6 luong lao dong
ké toan hop 1y trong bo may ké
toan, tir d6 1am co s& cit giam hoac
bd sung lao dong cho bo may ké
toan ctua doanh nghiép.

Thur ba,cac doanh nghiép nay
cling chua dong bo trong viéc xay
dung ban mo ta cong viéc cho cac
nhan vién ké toan. Viéc nay dan
dén nhan vién ké toan khong nim
viing nhiém vy, cong viéc cua
minh; cac nha quan 1y khong kiém
soat duoc khoi lugng cong viéc va
danh gid kha nang hoan thanh
cong vi¢c cia nhan vién mot cach
chinh xac.

4. Mgt so6 gidi phdp hoan thién

Hi€u qua hoat dong cua mot
doanh nghiép mot phan phu thudc
vao cong tac to chirc bo may. B01
v6i cong tac ké toan cling vay, t6
chirc bd may ké toan hop 1y sé cung
cip day du thong tin dé nha lanh
dao cac cip ra quyét dinh kip thoi.
Hoan thién t6 chirc b may ké toan
trc 1a dua ra duwoc mot mo hinh véi
su phan cong cong viéc trong mod
hinh mot cach hop ly va phu hop
véi thuc té tai don vi.

Thir nhdt, hoan thién chuyén
mén ciia lao djng ké todn

Nhén vién ké toan trong céac
doanh nghiép dwoc pham phai luén
lu6n hoc hoéi, tu trau ddi kién thie
chuyén moén, nang cao trinh dog, k¥
ning nghé nghiép. Trong bdi canh
cach mang cong ngh¢ 4.0, vai tro
ctia nhan vién ké toan khong chi
nhan vién ghi chép s6 ké toan. Thay
vao do, ké toan vién phai la nguoi
¢6 trinh d§ chuyén moén cao, ¢6 kha
nang lam viéc doc lap, c6 ban linh
nghé nghiép virng vang,mot mit co
kha ning dap ung tot nhu cau quan
tri cua doanh nghi€p, mat khac ho
phai chu dong dé xuat cac giai phap
nham gitip doanh nghiép hoan thién
cong tac ké toan theo hudng hidu
qua, chuyén nghiép. Cac ké toan
phai c6 kha nang xtr Iy sang tao cac
tinh hudng phat sinh phirc tap tai
doanh nghiép, nhung van dam bao
tinh chat tuan thi phap luat va
chuin muc nghé nghiép chit ché.

Thir hai, hoan thi¢n xdy dung
dinh mikc lao dgng ké todn

Pinh murc lao dong ké toan 1a co
sO cua to chuc lao dong ké toan.
Xay dung dinh murc gitp phan cong
lao dong hop ly. Dinh mirc lao dong
ké toan nham muc dich xac dinh s6
luong lao dong cua ting cong viéc;
xdc dinh s6 lugng nguoi can thlet
Pé dinh muc lao dong ké toan can
thuc hién:

- Xéc dinh khdi luong va thanh
phan cic cong viéc ké toan theo
tung loai.
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- Tinh toan thoi gian dé thuc
hién ting loai cong viéc

Pé xac dinh khdi lugng cong
viéc,doanh nghiép 1ap mot bang ké
ghi chép toan by cong viéc phai
thue hién. Trong bang ké ghi 1o tén
cong viée, khdi luong cong viée va
thoi gian dé thyuc hién. Bén canh
d6, khi lugng cong viéc phai chia
thanh hai giai doan: giai doan thuc
hién cong viéc hang ngay va giai
doan thuc hién cong viée ké toan
dinh ky hodc cudi ky 1ap bao cao.

Thir ba, hoan thign t6 chirc xdy
dung bin mé ti céng vigc ké todn

Theo két qua khao sat thuc té
co 37/48 (77%) doanh nghiép
duoc phém thudc khu vuc phia
Bic chua xdy dyng ban md ta
cong viée cua timg nhan vién ké
toan. Ban mod ta cong viéc cua
nhan vién ké toan vira 1a co s dé
ban thén cdc nhan vién ké toan
nam ving cong viéc, nhiém vy cua
minh va ciing 14 co s& dé kiém tra,
danh gia muc do hoan thanh cong
viéc cua nhan vién.

Ban mo ta cong viéc cua nhan
vién ké toan can bao gdm cac noi
dung: muc ti€u cong viéc, cac cong
viéc phai thyuc hién, thoi han thuc
hién cong viéc; quan hé cong viéc
v6i cac bo phan chirc nang trong
don vi va ngoai don vi; quyén han;
tiéu chun vé mit nhan su (yéu cau
nang luc, yéu cau khac). B
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