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Bai viét nay nghién ctru tac déng cua viéc (rng dung céng nghé théng tin
dén tinh minh bach ngan séch néi riéng va tinh minh bach nha nuéc néi
chung trén website ctia chinh quyén dia phuong dua trén méu nghién
ctru 63 tinh, thanh phé & Viét Nam va di¥ liéu cé sén trong béo céo Chi
sé cong khai ngén séch tinh va béo cdo Chi sé cai cach hanh chinh. Dip
liéu ciia ndm 2018, ting hé cho gia thuyét vé méi quan hé tich cuc gidia
trng dung céng nghé théng tin va tinh minh bach nha nuwdc trén website

cta chinh quyén dia phuong.

Twr khéa: Coéng nghé théng tin, minh bach ngén sach, minh bach nha
nwérc, Chinh quyén dja phwong, trang théng tin dién tcr.

Abstract

This paper studies the impact of information technology application on
budget transparency in particular and governmental transparency in gen-
eral on local government’s website, based on a sample of 63
provinces/cities in Vietnam and the data available in the Provincial Open
Budget Index report and the Public Administration Reform Index report.
The 2018 data support the hypothesis of a positive relationship between
information technology application and governmental transparency on

local government’s website.

Keywords: Information technology, Budget transparency, Governmental
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1. Pit van dé

Suy thoai kinh té cung véi
nhiing vu bé béi lién quan dén trach
nhiém va hiéu qua quan tri hanh
chinh céng cta cac quan chirc nha
nuée, di day 1én trong dan chiing
nhu cdu dan chu hoéa va thuc hién
trach nhiém giai trinh (Sol, 2013).
Trach nhiém giai trinh dan cha doi
hoi nha nude phai tang cuong tinh
minh bach, cong khai thong tin tai
chinh - ngan sach va thong tin khac
nhiéu hon cho déan chung. Qua do,
khuyén khich giam sat chi tiéu
cOng, ngan ngtra tham nhiing va st

dung lang phi cac ngudn luc (Jorge
etal., 2011), dong thoi giam sat va
danh gia hi¢u qua lam viéc cua dai
biéu va cong chirc (Sol, 2013).
Theo Caba Pérez (2008), mdt
chinh quyén dugc cong nhén 1a tdt
trong quan tri hanh chinh cong phai
1a mot té chirc minh bach va co
trach nhiém giai trinh trudc dan
chung. Co thé noi, minh bach d3 tr&
thanh m¢t thach thuc trong cong
cudc cai cach va hién dai hoa quan
tri hanh chinh cong ¢ hién tai va
tuong lai (Piotrowsky, 2007).

Nhan: 2071272019
Bién tap:  02/01/2020
Duyét dang: 12/01/2020

T nhitng nam 1990, cai cach
hanh chinh cong hudng theo khuén
mau quan tri cong méi (NPM)
dugc khoi xudng ¢ nhiéu qudc gia
(Rodriguez Bolivar et al., 2013).
NPM nhén manh trach nhiém quan
Iy va su cai tién lién tuc trong quan
tri hanh chinh céong dya trén 3
nguyén tdc co ban, do 1a: thuc hién
mot su cAn bang tai chinh 6n dinh,
hudng dén chét lugng trong cung
cép dich vu va minh bach hon trong
quan ly va thong tin (Pollit, 1990
trong Caba Pérez, 2008). Cai cach
NPM gin lién véi viéc tng dung
cong ngh¢ thong tin (CNTT) vao
quan tri hanh chinh cong (Gandia
& Archidona, 2008). Trong tién
trinh chung cua céi cach khu vuc
cong, hién dai hdéa hanh chinh,
cling nhu hoan thién chinh quyén
dién tu, nhiéu don vi cong trén thé
gidi d3 ung dung CNTT nham cai
tién, d6i moi dich vu cong va quy
trinh tham gia ciia nguoi dan, nhu
mot cach dé ting cudng tinh minh
bach va trach nhiém giai trinh,
thong qua coéng khai thong tin
nhiéu hon cho dan chung va céac
bén lién quan khac, dac biét 1a cong
khai thong tin trén website (Jorge
etal., 2011).

Website 1la mot phuong tién
truyén thong tién lgi va hiéu qua
dbi véi ca don vi cung cip thong tin
14n ngudi str dung thong tin (Fisher
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et al., 2004). Cac don vi ty nguyén
cong khai thong tin tai chinh va
thong tin hoat ddng cta don vi trén
website thuong dugc dan chung
danh gia cao vé tinh minh bach,
dang tin cay va c6 trach nhiém xa
hoi (Lee & Joseph, 2013).

Tai Viét Nam, van dé cong khai
thong tin tai chinh nha nudc da
dugc quy dinh trong Quy ché cong
khai tai chinh, ban hanh theo
Quyét dinh s6 192/2004/QD-TTg
ctia Thu tuéng Chinh phi. Quy ché
nay yéu cau thong tin lién quan
dén ngan sach nha nude phai duoc
cong khai pht hop véi ting dbi
tuong cung cap va tlep nhan thong
tin thong qua nhiéu hinh thuc,
trong d6 c6 hinh thtrc cong khai
trén website. Dén nam 2016, BO
Tai chinh tiép tuc ban hanh Thong
tu s0 343/2016/TT-BTC, hudng
dan thuc hién cong khai ngan sach
nha nudc ddi véi cac cap ngan
sach, quy dinh thong tin ngan sach
bit budc cong khai trén Website
cua Bo Tai chinh, UBND cdc cap,
co quan tai chinh cac cap va to
chtrc khac c6 lién quan.

Ciing trong nam 2016, Qudc
hoi thong qua Luat Tiép can thong
tin, quy dinh cong dan dugc tu do
tiép can thong tin do co quan nha
nude cong khai, trong d6 rat nhicu
thong tin nha nudc phai dugc cong
khai trén website cua co quan nha
nude ¢ tham quyén cht khong chi
gi61 han trong linh vuc tai chinh —
ngan sach.

Trong xu thé didy manh tng
dung CNTT vao cai cach hanh
chinh cong va Viét Nam lai 12 mot
trong nhitng qudc gia c6 ty 16 nguoi
sir dung Internet nhiéu nhat v6i hon
30% dan sd, thi viéc cong khai
thong tin tai chinh — ngan sach noi
riéng hay thong tin nha nudc noi
chung trén website nhiam ting
cuong tinh minh bach 1a hoan toan
phit hop. Dé viéc cong khai thong
tin trén website dap g dugc quy

dinh phéap luat va nhu cu cta dan
ching, cac co quan nha nu6e phai
c6 su chudn bi vé nang lyc CNTT.
Theo Luat Tlep can thong tin, viéc
cong khai thong tin trén website tai
cac tinh, thanh phé truc thudce trung
wong duoc thuc hién theo ké hoach
tmg dung CNTT ciia UBND cip
tinh. Nhu vay, tinh minh bach cia
chinh quyén cap tinh thé hién qua
muc do cong khai thong tin nha
nuoc trén website phu thudc vao
muc do ung dung CNTT cua tinh.
Da hon 2 nam tir khi Luat Tiép can
thong tin dugc ban hanh, ligu rr?lng
cong tic chuan bi vé ning luc
CNTT ciia chinh quyén cép tinh da
tac dong thiic day tinh minh bach
trén website ciia co quan nha nudc
cac tinh hay chua?

Dua vao dit liéu c6 san trong
bao co Chi s6 cong khai ngén sach
tinh POBI 2017 va béo c4o Chi sb
cai cach hanh chinh PAR INDEX
2017-2018, bai viét nay kiém dinh
tac dong cua ing dung CNTT dén
tinh minh bach ngéan sach noéi riéng
va tinh minh bach nha nudc noi
chung trén website ctia chinh
quyén 63 tinh/thanh phd Viét Nam,
trong hai nam 2017 - 2018.

2. Co so 1y thuyét

Minh bach, cong khai thong
tin

C6 nhiéu dinh nghia vé minh
bach, nhung tat ca déu nhan manh
dén dic tinh 6t 18i cia minh bach
1a kha nang tiép can/truy cap thong
tin (Sol, 2013). Theo Kaufmann va
Kraay (2002), tinh minh bach thé
hién nhu dong théng tin kinh té, xa
hoi va chinh tri kip thoi, dang t1n
cay lién tuc gla tang, co thé tiép
can duogc bai tit ca cac bén lién
quan. Armstrong (2005) cling cho
rang, tinh minh bach d& cap dén
viéce tiép can khong gioi han cua
dan ching dbi vai théng tin kip
thoi va dang tin ciy vé cac quyét
dinh va thanh qua trong khu vuc
cong. Minh bach nha nuéc ludn la
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diéu kién can thiét va 1a budc dau
tién dé thyc hién trach nhiém giai
trinh (Meijer, 2003).

Nhu da dugc thira nhan trong
hau hét nghién ciru, tinh minh bach
thé hién thong qua viéc cong khai
day du thong tin co lién quan cho
nguoi dan theo mot cach thirc thich
hop, kip thoi va c6 hé thong (Jorge
et al., 2011). Cong khai la viéc chu
dong phat hanh thong tin, dudi
dang s6 liéu hay dinh tinh, bit budc
hay tu nguyén, thong qua cac kénh
chinh thtc hoac khong chinh thirc
(Gibbins et al. (1990) trong Hassan
& Marston, 2010). C6 nhiéu cach
thirc dé cong khai théng tin nhu to
chic hoi nghi, bdo cdo thuong
nién, bao cdo gitra nién do, ban cdo
bach, tuyén bd trén béo chi, dang
tai 1én website,... Trong dd, hinh
thirc dang tai thong tin trén website
gitip nguoi dan dé dang tiép can véi
thong tin hon, qua d6 nang cao tinh
minh bach va trach nhiém giai trinh
hon (Jorge etal., 2011). C6 thé noi,
Internet di cung cép nhiéu kha
nang dé cai thién tinh cong khai,
minh bach trong cac co quan hanh
chinh cong (Bushman et al., 2004)
va sy phét trién cia Internet da
mang lai cho cac co quan nha nude
mot nén tang tuyét voi dé tuong tac
voinguoi dan (Munoz-Canavate &
Hipola, 2011).

Yéu ciu cong khai thong tin

Véi quan diém “tiép can thong
tin’ 1a thanh phan trung tim cua
minh bach nha nudc (Piotrowski &
Van Ryzm 2007; Meljer 2003),
hau hét nghién ciru vé& minh bach
nha nudc, dac biét la trén
website/internet, tap trung vao hai
yéu cau co ban khi cong khai thong
tin, d6 1a: (1) Tinh sin c6 - thé hién
mot khoan muc thong tin cu thé c6
dugc bao cao/cong khai trén
phuong tién truyén tin hay khong)
va (2) Kha ning tiép can - thé hién
murc d6 tmg dung CNTT nham tao
thuan loi cho nguoi dan truy cap,
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tham chi twong tac voi thong tin va
v6i chii thé cung cap thong tin (Yu,
2010). Rat it nghién ciru dua chat
lugng thong tin (bao gdm tinh day
du, kip thoi, c6 thé so sanh, dé hiéu,
thich hop va dang tin cdy) vao cac
yéu cau bat budc nhu nghién ciru
cuia Caba Pérez et al. (2008). Phan
16n déu xem chat 1u0ng thong tin la
céc yéu cau can dé nang cao tinh
minh bach, nhung rit kho dé do
luong mdt cach truc tiép; va viéc
b6 qua mot s6 yéu cau chét luong
thong tin trong thang do ‘minh
bach’ ctia hau hét nghién ctru dugc
xem nhu han ché trong nghién ciru.

Riéng trong linh vuc tai chinh
va ngan sach nha nudc, ddi tac
Ngan sach Quéc té (IBP), mot to
chtc phi chinh phu, hoat dong dé
thuc déy vai tro cua xa hoi dan su
trong phan tich va bién luan ngan
sach trén toan thé gioi, da tao ra
Chi s6 Ngan sach M& (OBI) (De
Renzio & Masud, 2011). OBI do
luong mirc d§ ma tam tai liéu ngén
sach quan trong san c6 cho dan
chung trén website cua co quan nha
nuéc co thim quyén kip thoi va
tinh toan di¢n cua thong tin ngan
sach san co cong khai . Theo OBI,
muc do cong khai, minh bach ngan
sach dugc thé hién qua muc do dap
g céc tiéu chi bao gdm: sin co,
day du, kip thoi, kha ning tiép can,
dé hiéu, c6 thé so sanh va hitu ich.

Tai Viét Nam, Thong tu
343/2016/TT-BTC  quy dinh
nguyén tic cong khai ngan sach
phai chinh xac, day du, kip thoi va
bat budc cong khai trén cong thong
tin dién tir cuia co quan nha nudc co
thim quyén (sdn c6 cho dan
chung). Dong thoi, Luat Tiép can
thong tin 2016 cling quy dinh viéc
cung cdp thong tin nha nudc cho
cong dan phai dam bao nguyén tic
chinh xac, day du, kip thoi, thuan
lgi cho cong dan va dung trinh tuy,
thu tuc theo quy dinh cta phap luat.
Qua d6 cho théy, nhimg quy dinh

vé cong khai, minh bach ngan sach
ndi riéng va thong tin nha nudc ndi
chung cua Viét Nam da cé su tiép
c4n va hoa nhap dan véi cac thong
1& quéc té.

Do lwong mirc dp cong khai

thong tin

C6 hai hudng tiép can dé do
lwong muc do cong khai thong tin
phuc vu cho nghién cuu dinh
lwong. Hudng tiép can dau tién 1a
do luong muc do cong khai thong
qua kiém tra/quan sat thong tin truc
tiép trén cac phuong tién cong khai
gbc nhu bao cao thudng nién hodc
website cta don vi. Mot sb ky thuat
tiép can theo hudng nay nhu: phan
tich ndi dung tu dong, st dung chi
sb cong khai, hodc dém s luong
cong khai vé dy bao quan ly, vé
thong tin tot/xau hodc tan suét cong
khai thong tin trong mot ky. Huong
tiép can con lai dwa ra mot s két
luan vé cong khai théng tin hodc
mdi truong thong tin ndi chung dua
vao cac cudc khao sat vé muc do
cong khai thong qua bang cau hoi
hodc phong vén, cac biéu hién du
b4o cua cac nha phan tich va sb
luwong cac nha phan tich dang theo
ddi don vi. Nghién ctu cua Hassan
& Marston (2010) chi ra rang, k¥
thuat do luong muc do cong khai
bang chi s6 cong khai dugc sir
dung phd bién trong cic nghién
clru vé cong khai thong tin va ciing
la k¥ thuat do luong giup mang lai
Kkét qua dang tin cay va c6 hiéu lyc
nhit; tiép dén 12 phan tich ndi dung
tu dong, khao sat murc d6 cong khai
va cac k¥ thuat do luong khac.

Pé do luong muc dd minh
bach/cong khai cta chinh quyén
céc cap, thang do minh bach/cong
khai str dung trong cac nghién ctu
trudc do cac tac gia tan dung cac
chi s6 minh bach qudc té co sin
(nhu TI-Spain hay OBI trong
nghién ctru cua Rios et al. (2013),
Sol (2013), Tavares & da Cruz
(2017)) hoic ty thiét ké thang do

riéng theo mdt hodc két hop nhiéu
ky thudt néu trén.

Méi quan hé giiva tinh minh
bach trén website va wng dung
CNTT

Su khic biét vé mirc d6 minh
bach/cong khai thong tin gitra cac
don vi chinh quyén di duoc cac
nghién cuu trudc giai thich boi
nhiéu nhan té chinh tri, kinh té - xa
hoi, tai chinh, t6 chirc,... (Phan Thi
Thay Quynh, 2019). Thé nhung,
nhan t6 CNTT, mot trong nhitng
ngudn luc khong thé thiéu khi thuc
hi¢n minh bach/cong khai trén
website hay Internet lai chua thay
xuat hién nhiéu.

Yavuz & Welch (2014) cho
rang, viéc tmg dung CNTT trong
cac don vi cong tao tiém nang cai
thién tinh minh bach, trach nhiém
giai trinh va su tham gia, bang cach
cong khai thong tin hi¢u lyc va hiéu
qua hon cho nguoi dan va cac to
chtic cling nhu tao ra cac kénh
tuong tac véi chinh quyén. Cac tac
gia da kiém dinh tac dong cia
CNTT dén tinh minh bach va tinh
tuong tac (dugc xem Ia hai thanh
phan chinh cua tinh mé) cua web-
site chinh quyén dia phuong, dya
vao dir liéu tir mot cudc khao sat
qudc gia véi 850 quan chire tai 500
thanh phd. Két qua cho thay, ning
lyc CNTT va muac d9 ung dung
cong nghé website tac dong tich
cuc dén tinh m& cua website.

Theo Tavares & da Cruz
(2017), nang lyc CNTT c6 thé anh
huong dén viéc thuc hién cac sang
kién minh bach. Mét t6 chire ¢6
su chuyén nghiép va ngudn nhan
lyc trong linh vuc CNTT sé& hoat
dong hiéu qua hon, ngay ca trong
van d& minh bach. Tac gia ciing
dd nghién ctru mdi quan hé gitra
tinh minh bach trén website voi
ning lyc CNTT. Tuy nhién, két
qua hoi quy da khong chirng minh
duoc mbi quan hé nay 1a co y
nghia thong ké.
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Cai cach NPM dién ra trong bdi
canh CNTT phat trién manh mé&, da
thiic day cac co quan nha nudc Gmg
dung cong nghé méi dé dat duoc
cac muc ti€u cua NPM. Nhiing
cong ngh¢ nay khong chi cho phép
quan tri ¢cong hiéu luc va hiéu qua
hon ma con khién cho viéc quan 1y
tré nén minh bach, dan chu hon,
tang cuong sy tham gia cua dan
chung va dap tng nhu ciu xi hoi
(Caba Pérez et al., 2008). Qua trinh
ung dung CNTT, dic biét 1a Inter-
net, dé cong khai thong tin va cung
cap dich vu cho ngudi dan duoc goi
la chinh phu dién tr (Rios et al.,
2013). Bai viét nay tap trung vao
vai tro ctia CNTT va kiém dinh tic
dong cua no dén viéc thuc thi tinh
minh bach trén website cua chinh
quyén dia phuong, trong bdi canh
Viét Nam dang ting cuong Ung
dung CNTT nham diy manh trién
khai chinh phu di¢n tur.

Gia thuyét dat ra la:

Hl: Ung dung CNTT tac
dong tich cuc dén tinh minh bach
ngan trén website cua chinh
quyén dia phuong.

H2: Ung dung CNTT tac dong
tich cuc dén tinh minh bach nha
nudc trén website cua chinh quyén
dia phuong.

3. Phwong phap nghién ctru

Dé kiém dinh gia thuyét H1 va
H2, hai m6 hinh hdi quy don bién
duoc thiét 1ap. Trong do, bién doc
1ap déu la ing dung CNTT (IT) va
bién phu thudc lan luot 13 minh
bach ngan sach (BT) & mo hinh 1
va minh bach nha nuéc (GT) 6 mo
hinh 2.

Mo hinh 1: BT; = B + BlITj

+8j G=1,...,63) !
MB® hinh 2: GTj =Bo* BIITj
+ €] Gg=1,...,63)

Bién phu thuéc

Bién phuy thudc trong mé hinh
1 thé hién tinh minh bach ngan
sach trén website cta chinh quyén
cp tinh. Dt liéu cia bién nay

duoc 14y tir bao cao Chi s cong
khai ngan sach tinh POBI. POBI
2017 tap trung danh gia 3 tiéu chi
co ban 1a: tinh sdn co, tinh dﬁy du
va tinh kip thoi. Mai tiéu chi dugc
an dinh cac mirc diém tir thap dén
cao tuy theo muc do dap ung tiéu
chi. Trong d6, tinh san c6 duogc
xac dinh dya trén viéc cong khai
5 tai liéu bét budc cong khai theo
quy dinh cua Luat Ngan sach Nha
nuoc 2015 va Thong tu
343/2016/TT-BTC va 6 tai liéu
khuyén khich cong khai theo quy
dinh ciia Luat Dau tu cong 2014,
Luat Kiém toan Nha nuéc 2015
trén cong thong tin dién tir ctia co
quan nha nudc c6 thim quyén;
tinh d?ly du duoc xac dinh dua
trén viéc cong khai ddy du sb
lugng bang biéu theo quy dinh
cua Thong tu 343/2016/TT-BTC;
va tinh kip thoi dugc xac dinh dua
trén viéc cong khai cac tai liéu
trudc ngay 31/01/2018. Két qua
POBI cudi cung 1a su tong hop
cua ba vong soat xét: (1) Cac danh
gia vién tién hanh phan tich noi
dung cac van ban dugc cong khai
trén website cua cac co quan co
trach nhiém cong khai, dua ra
minh chimg, tinh diém coéng khai
dya trén cac mirc diém di 4n dinh;
(2) Nghién ctru vién cao cap kiém
tra, thAm dinh lai két qua; va (3)
Gui két qua cho cac tinh dé tham
van va xac nhan lai. Két qua soat
xét cudi cing s& duoc quy ddi
theo thang diém 200. Nhu vay,
POBI do luong muc d¢ cong khai
theo hudng tiép can truc tiép véi
thong tin trén phuong tién cong
khai gbc (website).

Bién phu thudc trong mo hinh 2
thé hién tinh minh bach nha nuéc
trén website ctia chinh quyén cap
tinh. Dit liéu cta bién nay dugc 1iy
tir bao cdo Chi s cai cach hanh
chinh PAR INDEX . PAR INDEX
cép tinh tap trung danh gia 8 linh
vuc, 41 tiéu chi va 96 tiéu chi thanh

N op chi oK toan &Kién toan so thing 1+ 2/ 2020

phian bam sat theo nodi dung
Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nudc, giai doan
2011 - 2020 cta Chinh phu. Két
qua PAR INDEX cubi ciing dugc
danh gia trén thang diém 100 1a sy
téng hop tir cong tac tu danh gia,
chidm diém cua cac don vi, duoc
tham dinh lai béi B Noi vu va to
chtrc léy y kién, diéu tra xa hoi hoc.
Trong linh vyc ‘hién dai hoéa hanh
chinh’, ti€u chi ‘Tac dong cua cai
cach dén hién dai hoa hanh chinh’
phan anh mtc do cong khai thong
tin nha nudc trén website cua tinh
dua trén 3 tiéu chi thanh phan: Tinh
kip thoi, tinh day du va mic do
thuén tién trong viéc truy cép, khai
thac thong tin. Tiéu chi nay dugc
danh gia thong qua khao sat véi cac
cdu hoi dugc thiét ké theo Thang
do Likert 1-5. Di twong khao sat
1a cac dai biéu hoi dong nhéan dan,
lanh dao cac so, phong, 1anh dao
cip huyén, ngudi dan va doanh
nghiép. Diém trung binh dat dwoc
ctia ting tinh s& duoc quy doi theo
thang diém 4/100. Nhu vdy, PAR
INDEX do luong muc do cong
khai thong qua khao sat, chir khong
tiép can truc tiép vi thong tin trén
phuong tién cong khai gbc.

Bién déc lip

Bién doc lap trong ca hai mo
hinh phan anh muc dd Umg dung
CNTT cua tinh. Dit liéu cua bién
nay ciing dugc ldy tir bio cdo Chi
sO cdi cdch hanh chinh PAR
INDEX, cu thé & tiéu chi ‘Ung
dung CNTT cua tinh’ trong linh
vuc ‘hién dai hoa hanh chinh’ véi
murc diém 14 4,5/100. Mirc d6 tng
dung CNTT cua tinh duoc chim
diém dua trén cong tac ty danh gia
ctia tinh va duoc thim dinh lai boi
B§ Noi vy, tap trung vao 5 tiéu chi
thanh phdn bao gdm: Trién khai
kién trac chinh quyén dién tir cia
tinh; Ty 1& van ban trao doi giita
cac co quan hanh chinh nha nudc
dué6i dang dién tir; Thuc hién két
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ndi, lién théng cac phan mém quan
ly van ban; Van hanh hé thong
thong tin mot cua dién tr; va Xay
dung cong dich vu cong. Tat ca 5
hoat dong néu trén, déu nham thuc
day tinh minh bach/cong khai (giita
cac don vi cong va gitta don vi
cong voi dan chung bén ngoai) va
cung cép dich vu cong truc tuyén
cho nguoi dan trén nén tang cua In-
ternet. Do cling chinh 1a muc tiéu
ma chinh phu dién tir hudng téi.

Mdu va thii tuc phén tich

Toan bd di liéu lién quan ciua
63 tinh, thanh phd Viét Nam duoc
dua vao mau nghién ciru.

Ky thuat hdi quy tuyén tinh
OLS duoc thyc hién cho mo hinh 1
véi dir liéu cta nam 2017 va cho
mo hinh 2 véi dir li€u ciia nam
2017 va 2018. Cling xin giai thich
thém, dén thoi diém hién tai, Chi sb
cong khai ngan sach tinh POBI moi
duoc cong bd cho nam 2017, nén
tac dong cta img dung CNTT dén
tinh minh bach ngan sach chi dugc
kiém dinh v6i dit ligu clia nam
2017; con Chi sd cdi cach hanh
chinh PAR INDEX dugc Bo Noi
vu cong bd hang nim trong giai
doan 2011- 2020, nén tac dong cua
tmg dung CNTT dén tinh minh
bach nha nuée s& duge kiém dinh
cho hai nam 2017 va 2018 (sau khi
cac quy dinh vé cong khai, minh
bach duogc ban hanh).

Ngoai ra, viéc do tim sy vi
pham cac gia dinh trong mé hinh
hoi quy tuyen tinh don bién 1a can
thiét nham dam bao cac két qua
uoc lugng la dang tin cay va nhiing
dién dich tir két qua hdi quy la co ¥
nghia thong ké.

4. Két qua nghién ctru

Két qua kiém dinh tic dpng
ciia trng dung CNTT dén tinh
minh bach ngan sdch trén website

Két qua hoi quy OLS ciia mo
hinh 1 v&i bién doc 1ap 1a mic do
ung dung CNTT cua tinh (IT) va
bién phuy thudc 1a tinh minh bach

Bang 1
Model Summary® ANOVA®
Std. Error of the  Durbin-
Model R R Square Adjusted R Square Estimate Watson F Sig.
1 .077° .006 -.010 33.5939 1.836 364 .549°
Coefficients”
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 77.092 15.587 4.946  .000
Ung dung CNTT 2017 -2.766 4.584 -.077  -.603  .549
a. Dependent Variable: Minh bach ngan sach 2017
Bang 2
Model Summary” ANOVA®
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate ~ Durbin-Watson F Sig.
2.2017  .085" 007 -.009 .20506 2.317 447 506"
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients = Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta
2.2017  (Constant) 3.016 .095 31.697 .000
Ung dung CNTT 2017 019 028 085 669 506

a. Dependent Variable: Minh bach nha nudc 2017

ngan sach tinh (BT) voi dir li¢u cta
nam 2017 cho thay: ung dung
CNTT cua tinh giai thich 0,6% bién
thién va tic dong nguoc chiéu
ctia/dén minh bach ngan sach tinh
(B =-1.242). Tuy nhién, dir liu cua
nam 2017 da khong ching minh
dugc murc do phu hop ctia mo6 hinh
1 va tac dong cia trng dung CNTT
tinh dén minh bach ngan sach tinh
1a ¢6 y nghia thng ké (p = 0,549 >
0,05) (bang 1).

Két qua kiém dinh tic dong
ciia trng dung CNTT dén tinh
minh bach nha nudéc trén website

Nam 2017

Két qua hoi quy OLS ciia mo
hinh 2 v&i bién doc 1ap 1a mic do
ung dung CNTT cua tinh (IT) va
bién phu thudc la mic d¢0 minh
bach nha nudc tinh (GT) voi dir
lidu ctia ndm 2017 cho thdy: Ung
dung CNTT cua tinh giai thich
0,7% bién thién va tac dong ciing
chiéu cua/dén minh bach nha nude
tinh (B = 0.019). M6t 1an nita, dit
liéu ndm cua 2017 da khong chiing
minh dugc mic do phu hop cia mo
hinh va tac dong cia Ung dung

CNTT dén tinh minh bach 1a ¢6 y
nghia théng ké (p = 0,506 > 0,05)
(bang 2).

Nam 2018

Két qua hdi quy OLS ctua md
hinh 2, nhung véi dit liéu cua nam
2018 cho thay: Ung dung CNTT
ctia tinh giai thich 6% bién thién va
tac dong cung chiéu cua/dén minh
bach nha nudc tinh (f = 0.102).
Khéc vé6i hai lan kiém dinh truéc,
dir liéu cua nam 2018 da chung
minh mirc d¢ phu hgp cia mé hinh
2 va tac dong cua ing dung CNTT
dén minh bach cua chinh quyén
tinh 13 c¢6 y nghia théng ké (p =
0,054 ~ 0,05). Ciing can giai thich
thém rang, ng dung CNTT chi la
mot trong rat nhiéu nhan té anh
huéng dén tinh minh bach nha
nude. N6 can thiét dé thyce hién tinh
minh bach trén website, nhung
khong phai 13 nhan t6 ¢ murc anh
hudng 16n dén bién thién cia tinh
minh bach nha nudc. Két qua nay
khong c6 gi mau thuan vai két qua
nghién cuu cua Tavares & da Cruz
(2017), trong do céc tac gia da xac
dinh duoc 6/15 nhan td tac dong
dén tinh minh bach nha nuéc,

Tap chi Ke todn &Kiem toin so thang 1-2/2020 |l



Nghién ciiu trao doi

nhung R Square ctia cac m6 hinh
cling chi dat hon 20% (bang 3).

Két qua hdi quy cia md hinh
thtr ba (md hinh 2. 2018) la dang tin
cay vi cac gla dinh can thiét trong
mo hinh hdi quy tuyén tinh don
bién déu duoc thoa man, cy thé: (1)
Phan du va gié tri du doan phén tan
ng?lu nhién trén dd thi scatter, tirc
khong c6 lién hé tuyén tinh; (2) Hé
s6 tuong quan hang giita phan du
va bién doc 1ap dugc chirng minh
1a bang 0 (p = 0,415 > 0,05), tlc
phuong sai sai sé khong doi; (3)
Phan du c¢6 phan phdi chuan (mean
=0 va Std. Dev. =0.992 ~ 1); va
(4) Phan du khéng co tu twong
quan (dai luong thong ké Durbin-
Watson bang 2,142 nam trong
khoang du = 1,629 va 4-du = 2,371
voi N =63, k=1).

Tir két qua nay c6 thé két luan
rang, viéc tmg dung CNTT ciia tinh
chua co tac dong dén tinh minh
bach ngan sach/nha nudc tinh trén
webstie trong nim 2017. Diéu nay
mot phin do Thong tu
343/2016/TT-BTC chinh thtic ¢6
hiéu lyc tir ngay 13/02/2017, chi sb
POBI do luong mirc d cong khai
ngén sach tinh & thoi diém dau nam
2018 (tirc ndm dau tién thyc hién
cong khai ngan sach). Mat khac,
Luat Tiép can thong tin 2016 dén
ngay 1/7/2018 moi chinh thuc co
hi€u lyc nén cac co quan nha nudc
van chua c6 sy chuan bi nang luc
CNTT day du, kip thoi dé dap tng
cac quy dinh vé minh bach ngan
sach/nha nude trén website. Thyc
té thi cac hoat dong ung dung
CNTT da dugc dé xuit trong
Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc, giai doan
2011- 2020. Tuy nhién, cong tac
1ap ké hoach va trién khai thuc hién
xudng cac bd nganh va chinh
quyén dia phuong van rat cham,
budc dau tap trung vao cic hoat
dong: Xay dung va van hanh mot
s6 co so dit liéu dién tu, cung cép

cac dich vy cong truc tuyén thiét
yéu cho doanh nghiép va nguoi
dén, va két ndi, chia sé dit liéu ngi
b gilia cac co quan nha nudc; chu
chua thyc sy quan tam dén hoat
dong minh bach/cong khai thong
tin trén website.

Pén nam 2018, Luat Tiép can
thong tin chinh thic co hiéu luc
budc cac bd nganh va chinh quyén
dia phuong phai quan tim nhiéu
hon dén céc hoat dong ung dung
CNTT nhdm thyc thi tinh minh
bach/cong khai trén website, dap
mg cac quy dinh cua lut. Cong tac
chuan bi vé ning lyc CNTT budc
dau da tac dong tich cuc dén tinh
minh bach nha nuéc. Piéu nay
duoc chimg minh qua két qua hoi
quy mo hinh 2 véi dir liéu cua nam
2018 14 c6 ¥ nghia thong ké.

5. Két luan

Minh bach ngéan sach/nha nudc
tur lau da nhan duoc sy quan tam
cua cac nha nghién ctru han lam.
Hau hét nghién ciru trude cha yéu
xem xét mdi quan hé giita tinh
minh bach véi cac nhan t chinh tri,
x4 hot, kinh té, tai chinh va mot vai
nhén t6 lién quan dén t6 chirc, quan
ly hanh chinh. Rét it nghién ciru
kiém dinh su anh huong cua cong
nghé dén tinh minh bach trong khu
vuc cong. Nghién clru nay gop
phan giai thich cho su khac biét vé
tinh minh bach gilta cac chinh
quyén dia phuong, trong bdi canh
CNTT phat trién manh mé va duoc
ung dung sau rong vao cac hoat
dong quan ly hanh chinh nha nudec.

Két qua nghién ctru cho thay,
CNTT c6 tac dong tich cuc dén
tinh minh bach nha nudc trén web-
site ctia chinh quyén dia phuong.
Vi vay, trong thoi gian t6i, Chinh
phu can xay dung chién luoc phat
trién CNTT, trong d6 nhin manh
vai trd cia CNTT déi véi minh
bach thong tin nha nudc, dong thoi
c6 nhitng bién phap hd trg vé mit
k¥ thuat cling nhu kinh phi dé thuc

A op chi oK toan & Kien toan so thang 1+ 2/ 2020

day qua trinh ing dung CNTT tai
cac co quan hanh chinh nha nudc
néi riéng va cac cap chinh quyén
noi chung.d
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