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Ban vé niang luc canh tranh
ciia nganh ngan hang Viét Nam khi gia nhap CPTPP

Viéc ky két cac hiép dinh thuong
mai tu do song phuong va da
phuong da md ra nhiéu co hoi
song ciing dat ra nhiéu thdch thic
vdi céng dbéng doanh nghiép Viét
Nam, trong nédng cao suc canh
tranh trong méi trudng réng Ién
han. Nganh ngén hang ciing
khéng ndm ngoai xu thé &y.
CPTPP: Cic cam két trong linh
vuc tai chinh - ngédn hang

gay 8/3/2018, Hi¢p dinh

CPTPP chinh thirc duogc

11 nu6c thanh vién, gom

Singapore, Nhat Ban,
Viét  Nam, Peru, Mexico,
NewZealand, Canada, Malaysia,
Australia, Chile, Brunei, df”)ng thuan
ky két. Day 1a hiép dinh thuong mai
tw do thé hé méi va viéc tham gia
Hiép dinh duoc danh gia 1a ddu mdc
quan trong, trong qua trinh hdi nhap
kinh t& quéc té cua nudc ta.

Theo CPTPP, cac cam két hoi
nhép tai chinh ngan hang s& bao gdm
mo ctra thi truong dich vu tai chinh
xuyén bién gidi, ting cuong minh
bach bao céo tai chinh, thanh 1ap uy
ban dich vu tai chinh ctua khéi, bao
ho céc nha dau tu nudc ngoai néu
nudc so tai dua ra cac quy dinh trai
voi hi€p dinh nay va gay thict hai cho
ho, cam két khong chay dua pha gia
tién t&, khong phan biét qudc tich ctia
nhan sy cép cao. ..

Nganh tai chinh - ngan hang Viét
Nam dugc nhan dinh s€ ching kién
nhiéu thay d6i 16n sau khi CPTPP ¢6

&Ths. Nguyén Hiru Khanh*

hiéu luc (tr ngay 14/1/2019). Thu
tuc hanh chinh dugc danh gia s€ co
su thay d6i kha 16, cac quyét dinh
mang nhiéu tinh hanh chinh ciia cac
bo, nganh s¢€ phai dugc xem xét va
ban hanh rat can trong, dac biét néu
cic quyét dinh Ay anh huong dén
hoat dong kinh doanh cua céc ngan
hang thuong mai (NHTM).

Cam két khong pha gia dong noi
t& c6 thé s& anh huong dén chinh
sach diéu hanh ty gia cia Viét Nam
hién nay, Ngan hang Nha nudc sé
phai theo cac chuidn muc chung cia
cac nudc thanh vién CPTPP. Pay la
mot thach thirc nhung cling 1a co hdi
cho cac NHTM trong nudc gia tang
doanh thu, nho tai trg cho cac hoat
dong thuong mai gia tang giita cac
nudce thanh vien CPTPP khi ty gia
binh 6n.

Ngoai ra, CPTPP cho phép céac
tap doan tai chinh nudc ngoai ban
dich vu cua minh sang thi truong cac
qudc gia thanh vién khdc ma khong
can phai thanh 1ap chi nhanh tai nudc
so tai. Do do, thi truong ngén hang
béan 1é Viét Nam s& xuét hién nhiéu
san pham tai chinh ngan hang da
dang cua cac ngan hang nudc ngoai
khong c6 chi nhanh tai Viét Nam.
Diéu nay lam ting dong chay vén tir
cac ngan hang nudc ngoai vao Viét
Nam, nhung ciing tao ra stic ép rat
16n cho cac NHTM trong nudc co
quy mé vén nho, thiéu ngudn vén
trung dai han va nang lyc canh tranh

Nhén: 10/5/2020
Bién tap:  20/5/2020
Duyét dang: 01/6/2020

keém. Mat khac, khi thi truong tai
chinh toan cau | gdp nhing ¢l soc 16n
khién dong vén quoc té bién dong
manh, nén kinh té Viét Nam cling s&
chiu anh hudng.

TPP ciing c6 the tao strc ép ddi
véi mot sb qudc gia thanh vién
trong viéc cai cach thé ché, thuc diy
canh tranh, giai quyét va ung pho
véi cac thach thitc mdi. Nganh ngan
hang Viét Nam - dong vai tro trung
gian rit quan trong trong vi¢e ket
noi moi hoat dong cua nén kinh té,
1a tién d& cua phat trién kinh té - xa
hoi, ciing s& khong ndm ngoai cac
tac dong, anh huong tor TPP. Cung
v6i su van dong phat trién cua toan
nén kinh té va su phat trién manh
mé cua cac doanh nghiép xuit khau
c6 loi thé canh tranh (nhu dét may,
da giay, linh kién dién t(r...), nganh
ngan hang s& phat huy tdi da vai tro
1a ciu ndi, kénh din vbn hiéu qua
gitta nén kinh té va cac doanh
nghiép; dong thoi mo rong h¢ thong
thanh toan qudc t& giup hd tro
doanh nghiép Viét Nam trong viéc
mé rong hoat dong tdi cac thi
truong maéi, qua do, hién thuc hoa
céc co hoi do hoi nhap kinh té qudc
té mang lai. Bén canh d6, nganh
ngan hang ciing cn phai chu dong
danh gia cac thach thic kho khan
phai d6i mat dé co nhiing dinh
hudng, giai phap phu hgp cho su
phat trién 6n dinh va bén viing trudc
bdi canh méi.

* Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB)
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Nang luc canh tranh cida cac
NHTM Viét Nam hi¢én nay

Tai Bao cdo niang luc canh tranh
toan cau duoc cong bd hang ndm cua
Dién dan Kinh té Thé giéi (WEF), so
v6i 10 qudc gia ky két Hiép dinh
CPTPP, nang lyc canh tranh cta Viét
Nam Iuén dugc danh gia 6 muc
khiém ton. Mac di nam 2017, vi tri
cua Viét Nam da dugc cai thién ro rét
trong bang xép hang

dung & vi tri trung binh, thap so vai
10 qudc gia thanh vién TPP (Bang 2).

Vé ning luc tai chinh

Nang luc tai chinh cia NHTM
thé hién trude hét & quy md von tu
¢6 ctia mdi ngan hang. C6 thé noi,
quy mé vén ty ¢b cia cac NHTM
Viét Nam con rat nho bé, thé hién
thong qua chi tiéu von diéu 18, thanh
phan chinh ctia von chu sé hiru.

Quy moé nay nho hon rat nhiéu so
v6i quy mé vén ctia cac NHTM trén
thé giéi (Bang 3). Vén chu so hitu
cua cac ngan hang cang 16n thi ngan
hang cang c¢6 kha niang chéng d& cao
hon vé6i nhitng “cu sd¢” cia moi
truong kinh doanh. Vén ty co con
anh huong dén mirc dau tu vao cong
ngh¢ ngén hang, vi ngan hang chi co
thé str dung vbn tu c6 dé dau tu vao
cong nghé. Vi thé, c6 thé noi, quy

canh tranh toan cau
nhung ciing chi dung
trén mot quoc gia trong
khéi 1a Peru. (Bang 1).
Bao cao danh gia
cua WEF duoc xem xét
trén 3 nhém chinh, bao
gém: (i) Yéu ciu co
ban: thé ché, co so ha
tang, kinh t& vi mé, y té
va gido duc tiéu hoc; (ii)
Nang cao higu suét:
giao duc cao hoc, hi¢u
qua trén thi truong hang
hoa, thi truong lao
dong, su phat trién cua
thi truong tai chinh,
trinh d§ cong ngh¢, quy
moé thi truong; (iii)
Sang tao: do tinh vi
trong t6 chirc ciia doanh
nghiép va tinh dot pha.
Thir hang vé su phat
trién cua thi trudng tai
chinh trong WEF duoc
xéc dinh dua trén két qua
danh gia cua 8 tiéu chi
khac nhau, bao gdm: su
san sang cua céac dich vu
tai chinh, cac dich vu tai
chinh gia thip, dau tu
thong qua thi truong von
chii so hiru, tiép can tin
dung, dau tu mao hiém,
su lanh manh cua cac
ngan hang, quéan ly thi
truong ching khoan,
quyén hop phap. Theo
két qua nay, su phat trién
cua cac dich vu tai chinh
Viét Nam cling luén

Bdng 1. X&p hang ndng luc canh franh todn cdu cla céc quéc gia thanh vién ky két TPP
trong giai doan 2008-2017

T Noi dung 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1 Singapore 5134 | 3M39 |2/11242 | 2144 | 21148 | 2144 | 21140 | 2138 | 3137
2 Nhat Ban 9/134 | 6/139 | 9/142 | 10144 | 9148 | 6/144 | 6/140 | 8/138 | 9/137
3 New Zealand 2/134 | 231139 | 25/142 | 231144 | 18/148 | 17/144 | 16/140 | 13/138 | 13/137
4 Canada 10/134 | 10/139 | 12/142 | 14/144 | 14/148 | 15/144 | 13/140 | 15/138 | 14/137
5 Australia 14/134 | 16/139 | 20/142 | 16/144 | 16/148 | 22/144 | 21/140 | 19/138 | 18/137
6 Malaysia 211134 | 26/139 | 21/142 | 25/144 | 24/148 | 20/144 | 18/140 | 25/138 | 23/137
7 Chile 28/134 | 30/139 | 31/142 | 33/144 | 34/148 | 33/144 | 35/140 | 33/138 | 33/137
8 Brunei 39/134 | 28/139 | 28/142 | 28/144 | 26/148 - | 58/138 | 46/137
9 Mexico 60/134 | 66/139 | 58/142 | 53/144 | 55/148 | 61/144 | 57/140 | 51/138 | 51/137
10 Viét Nam 70/134 | 59/139 | 65/142 | 75/144 | 70/148 | 68/144 | 56/140 | 60/138 | 55/137
1" Peru 83/134 | 73/139 | 67/142 | 61/144 | 61/148 | 65/144 | 69/140 | 67/138 | 72/137

Nguén: Dién dan Kinh té Thé gidi

Bdng 2. X&p hang cdc tiéu chi vé su phat trién thi trudng tdi chinh cla 11 qudc gia ky két

Hiép dinh TPP naim 2017

r Viet | _ ) i ) _[Nnat| | New

Noi dung Nam Singapore |Malaysia |Australia | Brunei | Canada | Chile Ban Mexico Zealand Peru
Su phét trién cla
o budng Wi chinh| 71 3 16 6 87 7 |17 20]| 3 1 |3
Dl | 54 4 14 % | 8 | 18 | 9 |19] 85 8 | s7
87 san co
Denwiadin | g 2 16 38 | 63 | 21 | 15| 4| 75 14 | 54
gia thap
Dau tu qua th;
trusngvéncha | 53 6 2 14 | 130 | 1 |17 | 15| 64 10 | 69
sd hilu
Tiép can tindung | 69 3 21 15 | 89 | 19 [16] 8| 78 1 | 48
=y 4 9 40 | 67 | 25 | 41| 28| 56 16 | 6
mao hiém
b I 6 44 4 76 2 5 | 21| a7 3 |3
cac ngan hang
OvanlySyiang | g 1 2 7 69 3 | 14|12 48 8 | a7
chiing khoan
Quyén hopphap | 30 2 30 4 60 | 12 |8 |85 | 8 1 | 2

Nguén: Dién dan Kinh té Thé gidi
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mé von tu c6 nhé s& 1a mot bat loi
I6n trong linh vuc ngan hang.
(Bang 3).

Trong hoat dong kinh doanh cua
minh, cdc ngan hang can phai dam
bao mot hé s an toan vén (CAR)
nhét dinh. Theo Uy ban Basel, dé
dam bao an toan trong hoat dong,
cac ngan hang phai dat dugc hé sb
CAR t4i thiéu 1 8%. Theo thong ké
va cach tinh ciia Ngan hang Thé gioi
(World Bank), hé s6 CAR cua cac
ngan hang Viét Nam di dat chuén
muc theo quy dinh ctia Basel II (trén

strc chéng chiu d6i voi cac tac dong
tidu cuc dén tir ca trong va ngoai
quéc gia, dac biét la cac ap luc
theo hi¢u tng domino khi hdi nhap
dién ra sau rong, dién hinh nhu
Hiép dinh CPTPP. No x4u khong
phai la chuyén riéng cua Viét Nam,
ma cac nude trén thé gidi ciing
dang phai déi mat, nhung & cac
mirc d6 khac nhau. Theo théng ké
cua World Bank, ng x4u cta Viét
Nam vin & muc cao (chi thap hon
Mexico va Peru trong s6 11 qubc

Trong 5 nadm qua (tor 2013 -
2018), 0 Viét Nam, Cong ty Quan Ly
tai san clia cac td chire tin dung Viét
Nam (VAMC) di dong hanh cuing
céc to chirc tin dung va cac cong ty
quan ly ng va khai thac tai san cia
ngan hang (AMC) dua ty 1¢ ng xau
toan nganh vé dudi 3%, tir mirc
3,61% cubi nam 2013 xudng 2,18%
dén thang 4/201. Tuy nhién, day van
chi 1a bién phap lam sach bang can
dbi ké toan cua hé thong ngan hang,
trong khi con s6 ng chua xir Iy wdc
tinh 1én dén 10,1% téng du no hé

8%), tuy nhién van con gia ky két CPTPP). thdng ngan hang.
thap hon so véi cdc BAng 3. Top 10 ngan hang c6 vén cdp 118n nhét thé giéi tinh dén ngay 31/12/2017
ngdn héng tai céc qube ang 3. Top 10 ngén hang ¢6 von cdp 116n nhat thé gidi tinh dén ngay 31/12/.
gia ky ket Hiép dinh - Véhn c3p 1 Téng ti sén 7916 an fodn vén:
CPTPP va muc trung Vit Tén ngin hing (Triéu USD) (triéu USD) ‘CAR (%)
binh cta the gidi (Bang
4). Ty I¢ nay da chi cho | ! IcBC 324126 4.007.226 809
chang ta thay, quy mé | 7 China Construction Bank 272.215 3.398.523 8,01
von chu s& hiru cta cac -
ngan hang cang nh thi 3 Bank of China 224 438 2.990.388 751
cang han ché hoat dong | 4 Agricultural Bank of China 218.104 3.234.006 6.74
12 cde nedn hane. N&
cua cac hgdll hang. Aeu g JP Morgan Chase & Co 208 644 2533 600 824
cac ngan hang c6 quy
mo von nho ma van mo 6 Bank of America 191.49 2281477 839
rong hoat dong cua Wells Fargo & Co 178.209 1.951.757 9.13
minh dén murc lam cho
ty 1€ an toan von bi thap 8 Citigroup 164.841 1.842.465 8,95
hon mie o1 thiu 8% [~ 1" itsubishi UFJ Financial Group 153.044 2.890.455 529
thi rai ro do6i vdi hoat
dong cua cac ngan hang | 10 Bank of America 150.954 2.521.111 599
s& 1a rat 16m. .
, z N Nguon: The Banker Database

Truéc xu thé méd
cua thi truong dich vu BAng 4. Hé s& CAR ciia cdc quéc gia ky k&t TPP giai doan 2010-2016
tai chinh - ngan hang
voi nhiéu loai hinh dich 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
nhiing yéu cau khi thuc | ViétNam 89 93 9,9 95 88 83
hién CPTPP, nhimg doi Brunei 10,3 89 9.1 11,6 18 132 133
hoi vé CAR theo chuan Peru 100 106 104 10.1 107 10.1 14
muc quoc t€ € cang cao [ yjaysia 94 8.9 9.4 96 10,0 105 10
hon d¢ tang CUONg NANg - ™y o ico 104 99 106 104 108 104 106
luc hoat dong, gidm .

N S \ A Singapore 9.0 83 89 82 84 9.0 92

thi€u rui ro va nang cao _
néng h.IC canh tranh ddi Chile 83 78 8.0 81 80 76 84
voi chc NHTM Vigt | Australia 75 72 7.8 8.0 6.8 74 7.3
Nam. (Bang 4). Canada 47 49 49 50 49 51 52

Mot hé théng ngan | NhatBan 56 55 56 55

hang manh khéde sé co
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Trén thuc té, thi trudng mua ban
n¢ Viét Nam con chua hoan thién,
cac cong cu xtr Iy no van con thé so
va qua trinh xir Iy cac khoan ng ton
dong trong nhiéu nam qua con gip
nhiéu kho khan. Hién tai, thi trudng
mua ban no x4u cua Viét Nam chi
¢6 rat it don vi tham gia, bao gém
VAMC, DATC va 28 cong ty AMC
cla cac t6 chire tin dung - vbn c6
ngudn lyc rat mong. Ngoai ra, vide
dinh gia cac khoan ng x4u sao cho
minh bach, dung gia tri thi truong
dé khong dan dén hién tuong tiéu
cuc, bi truc loi trong khi ban no xau
ciing 1a mot van dé khé khan va con
gdy ra nhiéu han ché véi hé thong
ngan hang Viét Nam. Do do, néu
trong tuong lai, cac khoan n¢ nay
van chi ¢ giai doan “xir 1y trén so
sach” ma chua thyc sy dugc gidi
quyét hoan toan, hé théng _ngan
hang s€ lai mang ganh nang vé von.
Bén canh do, thi truong van con rat
thiéu cac co quan dinh gia va dinh
muc tin nhiém mot cach khach
quan, chuyén nghiép. Vi vay, Ngan
hang Nha nuéc cin phai hoc hoi
nhiéu kinh nghiém cua cic nudc
trén thé gi6i, ca vé thanh cong 1an
that bai dé tir d6 co quan quan ly
dua ra nhiing gidi phap phu hop
dam bao qua trinh tai co cau, xu ly
no xAu mot cach hiéu qua.

Vé néng lwc quan tri

Hién nay, cac ngan hang Viét
Nam dang tap trung cung cb, phat
trién cac hoat dong kinh doanh
chinh theo hudng an toan, hiéu qua
va timg budc ddi méi quan tri ngan
hang phu hop hon cdc thong 1€,
chuan muyc quoc té. Sau nhiing ton
tai, yeu kém, ton that phat sinh tu
nguyén nhan quan tri, diéu hanh,
nhidu ngan hang di y thirc va chu
trong hon trong nang cao nang lyc
quan tri ngan hang. Tuy nhién, céc
ngéan hang Viét Nam moi chi dang
& giai doan dau ap dung cac phuong
thirc quan tri hién dai, co cau quan
tri con ton tai nhiéu han ché dan dén
hiéu qua quan tri thap.

Céc ngan hang déu di co bo
phan quan tri rai ro, nhung chi yéu
tap trung vao rui ro tin dung va thiéu
kinh nghiém dé xtr Iy mot cach hiéu
qua nhiig rui ro moi va dang cang
gia ting. Hé thong bao cdo va cong
b thong tin van con thap hon so voi
cac chuan muc quéc té, dan dén kho
khan trong viéc phén tich va xur ly
rai ro. Vin hoéa quan tri tiép tuc
nghiéng nhiéu vé viéc tuan thu cac
quy dinh hon la danh gia va giam
thiéu cac rui ro trong hoat dong
ngan hang. Sy doc 1ap va kiém soat
14n nhau giita cac co quan quan tri,
kiém soét cac t6 chirc tin dung con
mang tinh hinh thue, tir d6 lam giam
hi€u qua cua hoat dong quan tri,
diéu hanh 1a nguyén nhan chu yéu
gy nén su yéu kém, sa sit trong
hoat dong cua t chuc tin dung.

Vé ning lwc cong nghé

Pau tu d6i méi cong nghé 14 van
dé séng con trong viéc néng cao
nang lyc canh tranh ciia cac NHTM
Viét Nam. Theo tinh toan va kinh
nghiém cia cac ngan hang nudc
ngoai, cong nghé thong tin cé thé
lam gidam 76% chi phi hoat dong
ngan hang. Song day la mdt linh
vuc doi hoi sy dau tu rat 1om, vi du
nhu dé xay dyng hé thdng thong tin
quan 1y cho mot NHTM can phai
chi phi tir 500 - 600 ty dong.

Nang luc cong nghé khong chi
thé hién ¢ trinh d6 hién dai ca
trang thiét bj may moc va cong
nghé, kha nang khai thac cac trang
thlet b1 cong ngh¢ do ciing 1a mot
yéu té rat quan trong. Do sy hao
mon vo hinh trong linh vyc cong
nghé 13 rit cao nén viéc nhanh
chong khai thac t6i da hiéu qua cua
cong nghé¢ hién dai la mot yéu clu
hét stic co ban, 1a nhén t6 quyét dinh
kha niang duy tri nang cao loi thé
cong nghé¢ cia mot nganh. Pay
ciing 1a diém yéu hién nay cua cac
ngan hang Vié¢t Nam. Mac du cung
v6i viée lap dat, trién khai cac thiét
bi cong ngh¢ hién dai, cac ngan
hang da trién khai hang loat cac

khoéa ddo tao, hudéng dan sir dung
thiét bi cong nghé méi, nhung do
nhitng bat cap vé ngudn nhan Iyc
cling nhu thidu cac huéng dan quy
trinh nghiép vu méi, cu thé, phu hop
v6i cong nghé hién dai nén viéc ung
dung cac tién bd cong nghé dé nang
cao hiéu qua hoat dong van con
chua cao.

Giai phap niang cao ning luc
canh tranh cia nganh ngian hang
Viét Nam trong bdi canh héi nhap

Pé khic phuc nhimg han ché
trong hoat dong cuia cac ngan hang
Viét Nam, déng thoi nham nang cao
nang luc canh tranh cua ngan hang
Viét Nam trong giai doan thyuc hién
CPTPP, can phai chu trong vio mot
s6 giai phap sau:

Thir nhdt, xay dyng mot moi
trudng phap 1y hap dan, 6n dinh véi
céc co ché chinh sach nhét quan dé
tao 1&p modt san choi binh déng va
hd tro cho cac hoat dong kinh doanh
gitip tit ca cac loai hinh t6 chirc tin
dung phat trién. Mot khuon khd
phap 1y dam bao an toan, moé hinh
giam sat phu hop va céc chinh sach
khuyén khich thi truong phat trién
lanh manh 13 nhiing yéu t& quan
trong dé hoat dong ngan hang dat
két qua t6t trong dai han.

Thur hai, nang cao nang luc tai
chinh, nang lyc hoat dong va nang
luyc quan tri cia cac ngan hang
Viét Nam.

- Tiép tuc nang cao nang luc tai
chinh, tang von va cai thién chét
luong nguon von ty co6 cua cac
NHTM va céc t chire tin dung phi
ngan hang, bio dam mirc vén dicu
1¢ khong thap hon mtc von phap
dinh va dap img day du ty 1¢ an toan
von toi thiéu theo quy dlnh cua phap
luat va chuan myc quc té.

- Néng cao chat lugng tin dung,
¢6 chinh sach quan Ly rui ro tin dung
phu hop véi cac quy dinh méi cua
ngan hang Nha nuéc va ngay cang
phti hgp hon véi cac chuin muc
qudc t&; timg bude xir Iy no xAu mot
céch bén vimg, han ché no xau gia
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ting, bdo dam an toan hoat dong
ngén hang, thuc day tang trudng tin
dung va hd trg vén tich cuc cho nén
kinh té.

- Da dang hoéa san phém dich vu
ngan hang dién ti; gia ting xuat
khdu dich vu tai chinh; tiép tuc tién
hanh ra soat, ciing ¢6 cac hoat dong
kinh doanh chinh, nhiéu rii ro; wu
tién cap tin dung cho cc nganh, linh
vuc then chét cta nén kinh té nhim
g6p phan tii co cAu nén kinh té.

- Hoan thién, ap dung hé théng
quan tri rui ro phu hop vdi céc
nguyén tic, chudn myc cta Uy ban
Basel va 19 trinh 4p dung Basel 11 tai
Viét Nam; hoan thién va ap dung
cac quy dinh v& quan tri ngan hang
phtt hop véi thong 1& quc té; da
dang hoa co ciu cd dong; yéu cau
céc t6 chirc tin dung cong bd cong
khai, minh bach, chinh xac thong tin
vé chién luoc kinh doanh, s& hitu,
tinh hinh tai chinh, co cau quan 1y,
quan tri i ro va quan tri doanh
nghiép theo qui dinh cta phap luat
va phu hop v6i thong 18 qudc té.

- Khuyén khich va tao diéu kién
dé cac to chirc tin dyng lanh manh
hodc cac nha dau tu tiém nang nudce
ngoai tham gia tai co cdu cua
NHTM cb phan, cac t chirc tin
dung phi ngan hang yéu kém; thuc
day viéc mua ban, sap nhap trén co
sO ty nguyén cua céac to chirc tin
dung dé hinh thanh cac dinh ché co
quy md 16n va quan trj tot hon.

- Tiép tuc tao diéu kién cho cac
t6 chirc tin dung nudc ngoai hoat
dong kinh doanh va canh tranh binh
dang véi cac t chirc tin dung trong
nudce; khuyén khich cac t6 chirc tin
dung nu6c ngoai tham gia hd trg va
xtr I cac van dé kho khan, yéu kém
ctia cac to chire tin dung trong nudc;
khuyén khich t6 chirc tin dung nudc
ngoai di dau trong viéc phat trién va
ap dung cac cong nghé hién dai, dua
cac san pham, dich vu mai t6i thi
truong Viét Nam, hd trg cac td chire
tin dung trong nudc trong viéc tiép
can v6i cac quy trinh, san pham,

cong nghé madi dap ung nhu cau
ngay cang da dang vé san phdm va
dich vu cua khach hang.

- Tao diéu kién hinh thanh céc
ngan hang 16n, ¢6 tim quan trong
trong hé théng va khu vye.

Thik ba, chu trong nang cao chat
luong nguon nhan lue, xdy dung
mot chién luge phat trién _nguon
nhan lyc phi hop véi yéu cu phat
trién cua timg t6 chirc tin dung,
trong d6 bao gom:

- Co chu, sép xép, bd tri can bod
¢6 nang lyc, trinh d9, kinh nghiém
thuc té phit hop vai yéu cau hoat
dong kinh doanh truéc mat ciing
nhu 1au dai.

- Phat trién d6i ngii can bo quan
1y va kinh doanh ngén hang c6 trinh
dd cao, y thirc tuan thu phap luat, co
dao dtc va tinh than trach nhiém
nghé nghiép tot.

- Nghién ctru ap dung cong nghé
thong tin hién dai trong quan ly su
dung nhan luc c6 hi¢u qua.

- Tap trung dao tao, bdi dudng
nang cao trinh d§ chuyén mon
nghiép vu, timg budc nang cao chat
lugng ngudn nhan lyc mot cach
ddng déu va viing chic theo hudng
vira chuyén sau vira tong hop, c6
kha nang canh tranh cao.

- Co6 chinh sach thu hut cac
chuyén gia, nhan vién gioi.

Thir tw, hién dai hoa hé thong
cong nghé tao didu kién phat trién
dich vu ngan hang méi. Chuyén doi
hé théng Core Banking cua ting
NHTM nhdm tng dung cong nghé
tin hoc dé da dang hoa cac san pham
dich vu ngan hang; mua cac giai
phép tron géi mot cach hop 1y nhat
dé giam thoi gian va gia thanh
chuyén giao cong nghé dam bao img
dung vao hoat dong ngan hang thong
dung vé6i qubc té; tap trung hoa
thong tin khach hang, thong tin tai
khoan theo huéng khach hang c6 thé
giao dich tai bat ky chi nhanh nao
clia ngan hang; trién khai cic hé
thong cong nghé trong quan tri nhan
sy, quan tri rui ro, xay dung hé théng
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thong tin quan ly,... dam bao thong
tin tap trung, kip thoi, chinh xac,
nham hd trg dic lyc cho cong tac
quan tri; dao tao can bd cong nghé
thong tin pht hop vé6i cac yéu cau
phat trién ciia ngan hang hién dai.
Tom lai, voi Hi¢p dinh CPTPP
1a mot budce tién quan trong trong
qué trinh hoi nhap kinh té qubc té
cua Vi¢t Nam. Hi¢p dinh sé€ tao
thuan loi cho nganh ngan hang Vlet
Nam dugc tiép cin véi ngudn von,
cong nghé va ning lyc quan 1y diéu
hanh chuyén nghiép do nha dau tu
nudc ngoai mang lai. Tuy nhién,
nganh ngan hang Viét Nam can giai
quyét nhitng kho khan, khic phyc
nhitng ton tai dé cai thién kha nang
canh tranh va t6i da hoa loi ich ma
Hiép dinh mang lai. Nhung thach
thirc nay doi hoi su nd luc, c¢b gang
ctia cac nha quan ly, hé thong céc t6
chtre tin dung, ting ca nhan thuc
hién cac kién nghi va giai phap trén
dé sin sang tiép nhan CPTPP mot
cach chic chan va higu qua nhat. 0
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