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Ké toan quan tri véi viée
tang cudng kieém soat chi phi trong doanh nghiép

&Ths.NCS Poan Thanh Hai*

Ké toan quan tri Ia mot trong nhitng céng cu quan trong trong cung cap
théng tin hitu ich dé céc nha quan tri c6 thé dua ra céc quyét dinh diéu
hanh hoat déng trong doanh nghiép, déng thoi kiém soat chi phi mét
céch hiéu qua. Trong d6, cong cu chu yéu dé kiém soét chi phi tai céc
doanh nghiép chinh la bo phan ké toan quan tri chi phi. Bai viét tap
trung lam ré vai tro cta ké todn quan tri chi phi véi viéc tang cuong kiém
soét chi phi trong cac doanh nghiép la hét strc can thiét cho céc nha
quan tri, trong viéc nhén thirc va van dung ké toéan quan tri chi phi.

Ttr khéa: ké toan quan tri, kiém soét chi phi

Abstract

Management accounting is one of the important tools in providing useful
information for managers to make business management decisions and
control costs effectively. In which, the main tool to control costs in enter-
prises is the cost management accounting department. The paper fo-
cuses on clarifying the role of cost management accounting with
increasing cost control in enterprises, which is essential for managers to
realize and apply cost management accounting..

Keyword: management accounting, cost management accounting

hi phi la mgt trong céc

ndi dung ma nha quan

tri can theo ddi nham

hoach dinh va kiém soét
chi phi, gép phan gia ting gia tri
cling nhu nang cao kha nang canh
tranh cho doanh nghiép (DN).
Thong tin vé chi phi san xuét - kinh
doanh trong DN, c6 thé 1a thong tin
ké hoach/thuc té hay phan tich bién
dong chi phi/dy bao chi phi,... Tat
ca cac thong tin trong DN dugc cac
cap quan tri phdi hop thu thap va
phan tich day du kip thoi cho nha
quan tri cac cip, trong qua trinh
diéu hanh va ra quyét dinh. Cac DN
thyc hién thu thap thong tin ké toan
chi phi tét, lam co s& dé xac dinh
gia ban, phan tich diém hoa vén, lap
ké hoach lgi nhuan, dy béo chi phi,
kiém sodt chi phi, dua ra cac quyét
dinh thich hop trong cac truong hop

cuthé,...dola thong tin cia ké toan
quan tri (KTQT) chi phi.

Vi vay, KTQT chi phi can xéac
dinh ding, du cac nguén lIuc da tiéu
hao trong qua trinh kinh doanh:
Lam thé nao dé xic dinh chi phi
trong cac DN mot cach khoa hoc
hop ly; Xay dung dinh mtc va lap
dy todn chi phi va phan tich chi phi
dé phuc vu cho yéu ciu kiém soat
chi phi; Nhén di¢n thong tin. Tu do,
dua ra cac quyét dinh diéu hanh
hoat dong san xuét - kinh doanh phu
hop 12 vin dé ma cac DN quan tam.

1. Ban chit va vai tro ciia ké
toan quan tri chi phi

1.1. Khdi nigm vé KTQT chi phi

Luat K& toan (2015) dinh nghia
khai niém KTQT chi phi la “viéc
thu thap, xir ly, phan tich va cung
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cip thong tin kinh té, tai chinh theo
y&u cau quan tri va quyét dinh kinh
té, tai chinh trong ndi bo don vi Kké
toan”. Thong tin KTQT chi phi
thudng cu thé va mang tinh chat
dinh luong, gin véi cac hoat dong
kinh doanh cu thé cua DN. Theo
Khoan 3, Piéu 1, Thong tu sb
53/2006/TT-BTC, ngay 12/6/2006
ciia B6 Tai chinh: “KTQT nhim
cung cép cac thong tin vé hoat dong
ndi bd cia DN nhu: Chi phi cia
tng bd phan (trung tam chi phi),
ting cong viée, san pham; Phan
tich, danh gia tinh hinh thyuc hién
v6i ké hoach vé doanh thu, chi phi,
loi nhuan; Quan ly tai san, vat tu,
tién von, cong ng; Phan tich mdi
quan hé giita chi phi v&i khdi luong
va lgi nhuan; Lya chon thong tin
thich hop cho cac quyét dinh dau tu
ngén han va dai han; Lap du toan
ngéan sach san xuat - kinh doanbh,...
nham phuc vu viée diéu hanh, kiém
tra vara quyet dinh kinh t&”.

C6 thé théy, théng tin chu yéu
nhit ma KTQT chi phi xir Iy va
cung cép cho cac nha quan tri 13
thong tin vé chi phi. Chi phi thuong
xuyén phat sinh, gan lién véi m01
hoat dong va c6 anh hudng tryc tiép
dén loi nhuan thu dugc. Hon nita,
trén goc do quan 1y, chi phi phin
16n phat sinh trong ndi bo DN, chiu
su chi phdi chii quan ciia nha quan
tri, do d6 kiém soat va quan Iy tot
chi phi 1a méi quan tim hang dau
cua nha quan tri.

* Khoa Kinh té, Truong Pai hoc Ty Bic
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C6 nhiéu quan diém khac nhau
vé KTQT chi phi duogc thé hién
trong nhiéu nghién ctru khac nhau.
Theo Pham Thi Thuy (2007),
KTQT chi phi 1a mgt bo phan cia
hé thong KTQT, nhiam cung cip
thong tin vé chi phi dé mdi t6 chirc
thyc hién chirc ning quan tri yéu t6
nguén luc tiéu dung cho cac hoat
dong, nhdm xay dung ké hoach,
kiém soat, ddnh gia hoat dong va ra
cac quyét dinh hop 1y.

Theo Nguyén Hoan (2012), xac
dinh KTQT chi phi 14 hé théng
nham cung cap thong tin cu thé vé
chi phi phat sinh tai nhling thoi
diém cu thé, véi nhimg dac diém va
bbi canh chi tiét, dé tir 46 c6 nhiing
giai phap nham kiém soat chi phi.

H6 My Hanh (2013) tiép can
KTQT chi phi trén goc do to chirc
cho rang, hé théng thong tin KTQT
chi phi la viéc thu thap cac dir liéu
vé chi phi va xir ly cac dir li¢u nay
theo mot trinh tu, dé c6 thé cung cap
thong tin chi phi nham xay dung ké
hoach chi phi, kiém soat chi phi, tir
d6 danh gia cac hoat dong va ra
quyét dinh.

Nguyén Phu Giang (2014) cho
rang, KTQT chi phi 12 mot bd phan
cua KTQT chuyén thyc hién vigc xur
ly va cung cap thong tin vé chi phi,
nham phuc vu cic chic ning cua
nha quan tri nhu hoach dinh, to
chtre thyc hién, kiém tra va ra quyét
dinh. Pao Thuy Ha (2017) cho ring,
KTQT chi phi la mt phan h¢ cta hé
thong KTQT nham cung cip thong
tin chi phi phuc vu quan tri t6 chc.

Nhu vay, du chua c6 khai niém
thong nhat, nhung nhin chung, cic
tac gia déu cho rang, KTQT chi phi
la mdt bd phén cua ké toan, nham
cung cap cac thong tin chi phi cho
cac nha quan tri va thyc hién cac
muc tiéu nhat dinh trong timg giai
doan cua to chirc KTQT dé mdi o
chuc thuc hién chtic nang quan tri
yéu t6 ngudn luc tiéu ding cho cac
hoat dong, nhiam xay dung ké
hoach, kiém soat, danh gia hoat
dong va ra cac quyét dinh hop 1.

1.2. Vai tro KTQT chi phi voi
chirc nang qudn ly

Céc chtic nang co ban cua quan
tri DN 14 1ap ké hoach, t6 chtrc thuc
hién ké hoach, kiém tra - danh gia
viéc thyuc hién ké hoach va ra quyét
dinh. Pé thuc hién tét cac chuc
nang quan trj DN, nha quan trj can
phai dua ra dugc cac quyét dinh
dung ddn va vai trd cia KTQT chi
phi chinh 1a ngudn cung cip thong
tin quan trong cho cac nha quan ly
trong qua trinh ra quyét dinh, thé
hién trong cac khau cua qué trinh
quan 1y, cy thé :

* Trong giai doan ldp ké hoach

KTQT chi phi cu thé héa céac
muc tiéu trong ké hoach thanh cac
du toan chi phi san xuét kinh doanh;
cung cip thong tin vé chi phi wéc
tinh dé phuc vu cho viée ra quyét
dinh cua nha quan tri, do thong tin
ma nha quan tri can 14 linh hoat, chu
khong thé dwa vao chi phi thyc té
phat sinh dugc. Trong giai doan nay,
nha quan tri can cdc thong tin ke
toan dé lap ké ban hang nhu s6
lwong san pham tiéu thu, chi phi ban
hang, chi phi san xuét, gia ban du
kién. Bén canh do, thong tin ké toan
chi phi con lam co sd xay dung dinh
murc theo phuong phap lich su va
du béo chi phi cho thoi ky ké hoach.

Trén co so ké hoach tiéu thy, nha
quan tri s€ lap cac ké hoach khac
nhu ké hoach san xuét, ké hoach
cung g nguyén vat liéu, ké hoach
sir dung lao dong,... Cac thong tin
nay mot phan do ké toan cung cép
dua trén cac s6 chi tiét chi phi san
xuét kinh doanh trong ky. Cac thong
tin ké toan chi tiét cung cép cho viée
lap ké hoach san xuét kinh doanh la
céc thong tin co thé lugng hoa duoc
va ¢6 do tin cdy cao cung vdi cac
phuong phéap du bao khac cua nha
quan tri, 1am co s& quan trong cho
viéc lap ké hoach ctia DN,

* Trong giai doan 16 chitc thir
hién

Nha quan tri cdn ¢6 thong tin ké
toan dé ra cac quyét dinh kinh
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doanh dung din trong qua trinh diéu
hanh, chi dao thyc hién cac quyét
dinh ngan han hay dai han, vi du
nhu quyét dinh loai bé hay tiép tuc
duy tri kinh doanh mot bd phan nao
d6; quyét dinh ty san xuét hay mua
ngoai; phat hién cac hoat dong ton
kém qua nhiéu chi phi dé thiét ké lai
qué trinh san xuat, loai bo hoat dong
ton kém chi phi hodc cai tién lam
cho hoat dong c6 hiéu qua hon, it
t6n kém chi phi hon.

Trong viéc to chirc, nha quan tri
s& quyét dinh cach lién két t6t nhat
giita t6 chiic, con ngudi véi cac
nguén luc lai v&i nhau sao cho ké
hoach duogc thuc hién c6 hi¢u qua
nhét. Trong viéc diéu hanh, cac nha
quan tri giam sat hoat dong hang
ngay va giit cho ca to chirc hoat
dong troi chay. Yéu cau cua thong
tin ké toan l1a kip thoi, trung thuec,...
la mot trong nhiing cong cu cho nha
quan tri diéu hanh hoat dong cua
don vi. Thong tin trén s chi tiét chi
phi ¢6 thé 1am co s6 theo doi tién do
chi phi, chi phi thyc té 1am co s&
diéu hanh hoat dong cua don vi

* Trong giai doan kiém tra va
danh gia

KTQT chi phi cung cép cac bao
c4o hoat dong dinh ky so sanh két
qua thyc té v6i muc tiéu du kién vé
chi phi, doanh thu va lgi nhuan cia
DN, tir d6 lam co s6 cho vi¢e danh
gia hoat dong quan ly va cung cap
dong luc de cac nha quan ly co gang
thue hién tét cong viéc ciia minh.

KTQT chi phi con cung cip cic
thong tin thich hgp cho cic nha
quén tri, nhim xay dung chién lugc
canh tranh qua viéc 1ap cac bao dinh
ky va bao cao dac biét. Hon nita,
c4c thong tin vé chi phi dong vai trd
v0 cung quan trong trong viéc xac
dinh gi4d ban san pham, dic biét
trong trudng hop san xuat theo yéu
céu ctia khach hang ma chua cé gia
trén thi truong. Trong qua trinh
kiém soat, nha quan tri s& so sanh
hoat dong thuc tién véi ké hoach di
thiét 1ap, thong qua do chi ra & khau
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nao cdng viée thue hién chua dat
yéu cau va can sy hiéu chinh, dé
hoan thanh nhiém vy va myc tiéu da
thiét 1ap.

Céac nha quan tri thuong danh gia
timg phan trong pham vi kiém soat
ctia ho thong qua cac bao cao KTQT
chi phi, tvong tmg v6i phan hanh ma
nha quan tri d6 kiém soat. Thong tin
céc sb chi tiét 1am co s6 so sanh giita
ké hoach va thyc hién, nham 1am co
s0 danh gia thanh qua va trach
nhiém ctia nha quan tri diéu hanh
don vi. Thong tin trén s6 chi tiét chi
phi san xuét - kinh doanh lam co s&
so sanh giira chi phi thyc té va chi
phi du toan, gitra chi phi ky nay véi
ky khéc, gitta bd phan nay véi bo
phan khac, giita san pham nay véi
san pham khéc,... Thong qua s6 liéu
ciia ké toan gitip nha quan tri ¢ thé
kiém soat chi phi hoat dong ctia don
vi mot cach khach quan, ddng thoi
lam co s6 hoach dinh chi phi cho cac
ky tiép theo.

* Trong giai doan ra quyét dinh

Vai trd quan trong nhit cta
KTQT chi phi la cung cap thong tin
nham giup cac nha quan tri ra quyet
dinh. Dé c6 quyét dinh dung dén va
kip thoi, cac nha quan tri cn c6
thong tin diy da va dang tin cay.
KTQT chi phi thyc hién cac nghi€p
vu phéan tich chuyén mon, chon loc
nhitng thong tin can thiét, thich hop
sau d6 tong hop lai, trinh bay thong
tin theo cach d& hiéu nhét va giai
thich qua trinh phén tich cho cac nha
quan tri dé tir d6 nha quan trj lya
chon va ra quyét dinh t6i uu nhét.

Do vay, mét yéu chu dit ra cho
cong tac ké toan l1a phai dap tng
nhu céu théng tin nhanh, trung thuc
cho nha quan tri nhim hoan thanh
t6t viéc ra quyét dinh. Trong tat ca
céc thong tin ké toan cung cap thi
chi phi 1a mét trong céc thdng tin
ma bt cir DN hoat dong trén céac
linh vuc san xut, thuong mai, tu
vén, dich vy, luat, ngan hang, ... déu
can dé phuc vu cho cong tic quan
tri nhu dinh gia san phém dich vu,

lap du toan, kiém soéat chi phi.
Thoéng tin ké toan chi phi cang chi
tiét, ti mi cang hiru higu cho viéc
quan trj trong viéc hoach dinh va
kiém soat chi phi ctia DN. Thong
qua do, nha quan tri c6 thé biét duoc
cac nguyén nhan lam tang (giam)
chi phi, tir d6 c6 bién phap, nham
gia ting hodc tiét giam cac chi phi,
nhim dat muc tiéu quan tri trong
tung thoi ky.

2. Méi quan h¢ giira ké toan
quan tri chi phi véi kiém soat chi
phi

2.1. Khdi ni¢m kiém sodt chi
phi

Chi phi dugc nhin nhan nhu
nhitng khoan phi tén di phat sinh
gén lién v6i hoat dong cta DN, bao
gdm céc chi phi phat sinh trong qué
trinh hoat dong san xuit - kinh
doanh thong thuong ctia DN va cac
chi phi khac. Trong KTQT chi phi,
v6i muyc dich cung cip thong tin chi
phi thich hop, hitu ich cho viéc ra
quyét dinh ciia nha quén 1y, chi phi
duoc hiéu theo nhiéu hudng, nhiéu
cach khac nhau. Theo do, chi phi co
thé 1a nhimng chi phi thyc té phat
sinh trong hoat dong san xuét - kinh
doanh, ¢6 thé 1a nhing chi phi uéc
tinh dé thyc hién mot hoat dong san
xuét - kinh doanh, ciing c¢6 thé la
mot khoan thu nhap tiém tang bi
mét di do lya chon phuong 4n kinh
doanh,... Chi phi ciing co the dugce
hiéu 1 hao phi ciia mot s nguon
luc dugc st dung cho mot muc dich
nao d6. Néi chung, tit ca cac dinh
nghia vé chi phi déu thong nhit
rang, chi phi 1a thuéc do bang tién
céc hao phi vé cac ngudn luc tai
nguyén, vat chét, lao dong va phai
phat sinh gin lién v&i muc dich san
xuét - kinh doanh.

Theo quan diém vé quan trj DN,
hoat dong kiém soét chi phi 1a mot
phéin ctia hoat dong kiém soat quan
tri, 12 nhu cau co ban nham hoan
thién cac quyét dinh quan trj trong
linh vuc tai chinh. Trong hoat dong
kiém soat quan tri ciia DN thi kiém

soat chi phi dugc coi la hoat dong
co ban cho bat ky DN nao, d6 1a su
tac dong cuia chi thé quan 1y nhdm
nhén biét, hiéu biét cac ndi dung chi
phi nhdm str dung c6 higu qua nhat
cac khoan chi phi ma DN da bo ra.
Nhén dién va phat hién sém cac rai
ro vé chi phi c6 y nghia sdng con
d6i v6i DN, gitip DN tim ra cac bién
phap diéu chinh céac sai 1éch vé chi
phi, loai bo cac chi phi vuot trdi so
v6i dy toan hay giup DN cé thé
giam thiéu cic anh huéng ctia no
dbi voi hoat dong cuia DN.

Theo tir dién kinh doanh (busi-
nessdictionary): “Hoat déng kiém
soat chi ph1 thuorng bao gom: (1) cac
thu tyc diéu tra dé phat hién sai 1éch
giita chi phi thuc t& v6i chi phi du
toan; (2) cac tha tuc didu tra xéc
dinh nguyén nhan gay ra céc sai 1éch
va (3) céc thu tyc diéu chinh dé thyc
hién hi€u chinh lai giira chi phi thyc
té va chi phi du toan”. Theo cach
dinh nghia nay, hoat dong kiém soat
chi phi nhan manh t6i cac thu tuc
dugc thiét ké trong qua trinh kiém
soat chi phi. Nhu vay, kiém soat chi
phi 1a mét loat cac bude ma mot DN
sir dung dé duy tri kiém soét thich
hop chi phi cta no, dic biét chu y
dén viec phat hién cac sai 1éch bét
loi, d6 1a cac chi phi thuc té cao hon
so v6i du kién. Sau do, thuc hién
phén tich, danh gi4 chi tiét cac thong
tin chi phi thuc t& dé xac dinh
nguyén nhan cta céc sai léch bét loi.

Kiém soat chi phi du tiép can tir
gdc d6 nao thi ban chat ciia né ciing
la mot hoat dong quan trong cua
quén tri DN, dong thoi mang day da
cac nodi dung va chirc ning kiém
so4t trong quan tri. Do do, dbi vai
nha quan tri dé kiém soat chi phi
mdt cach hiéu qua, can thiét 1ap cac
ké hoach va xdy dung cac muc tiéu
chi phi, d4nh gi4 chi phi thyc té so
Vv6i tiéu chuan va chinh sira cac sai
léch, cac thii tuc dé diéu hanh,
phong ngira, phat hién, didu chinh
céc hoat dong di chéch hudng nham
dat dugc muc tiéu chi phi cua DN.
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2.2. Ké todn quén tri chi phi

nham kiém sodt chi phi trong cic
DN

Kiém soét chi phi c6 vai trd quan
trong trong quan tri DN, gitip nha
quan tri danh gia duoc hi€u qua ctua
chi phi hién tai bang viéc so sanh
véi chi phi twong ting trong qua khir
chi phi du toan hoéc so sanh chi phi
trong mdi twong quan véi doanh
thu, thu nhap tuwong Gng. Tuy nhién,
thuc té tai DN, cac cong viéc thude
pham vi cua KTQT chi phi chua cé
bd phan chuyén trach ma dugc thuc
hién dan xen cung ké toan tai chinh.
Do d6, dé KTQT chi phi dap tng tot
nhét cho yéu cau kiém soat chi phi
trong cac DN, doi hoi su nd luc tr
hai phia: nhu cau thong tin KTQT
chi phi clia nha quan tri va su dap
mg t6t nhat nhu cau thong tin tir
phia nguoi 1am ké toan théng qua
cong tac chuyén mén va sy phdi
hop gitra cac phan hanh KTQT chi
phi cling nhu cac by phan khéc
trong DN.

Hoat dong kiém soat khong phai
la mét chirc nang riéng bigt ma no
gén lién vdi cac chirc nang quan tri
DN néi chung va quan tri chi phi
noi riéng. Kiém soat chi phi nham
gitip nha quan trj thyc thi quyén lyc
quan tri cua minh, dam bao cho céac
du toan, ké hoach chi phi dwoc thyc
hién voi1 hiéu qua cao thong qua
viéc phan tich, danh gia kip thoi cac
sai léch trong qua trinh thuc hién.
Mit khac, kiém soat chi phi gitp
cac DN c6 nhirng phan ung kip thoi
truc nhitng thay d6i cua méi
truong, ddc biét 1a nhirng thay d6i
vé chi phi. Do vay, kiém soat chi phi
véi viéc phan tich, danh gia céc
khoan muc chi phi sé giup DN hoan
thién dinh mirc, tiéu chuén chi phi
va du toan chi phi, ké hoach chi phi
hoat dong cua DN.

Trong viéc kiém soat chi phi,
mdi budc trong qué trinh kiém soat
déu can thong tin cua ké toan chi
phi, trong d6 thong tin KTQT chi
phi gilt vai tro quan trong. Trén co

s0 do, KTQT chi phi s€ do luong
két qua thye hién, so sanh chi phi
thue té v6i dinh mie, du toan, chi
phi ké hoach, ... ddng thoi, phan tich
va tim ra nguyén nhan cua su chénh
léch d6 dé co giai phap diéu chinh
kip thoi. Viée ra quyét dinh & cac
khau, KTQT chi phi cung cip cac
thong tin can thiét va hitu ich gitp
nha quan tri lya chon phuong an sur
dung chi phi mot cach hiéu qua, tdi
uu nhat.

Xét trén tung ndi dung cu thé
ctia KTQT, mdi quan hé gitta KTQT
chi phi va kiém soat chi phi dugc
thé hién nhu sau:

Vé 16 chirc hé thong d todn chi
phi: KTQT chi phi cung cap nhiing
thong tin hudng toi twong lai, dugce
xay dung trén co so lap dinh mtrc va
hé théng chi phi. Hé théng thong tin
dy toan gitp cac nha quén tri thuc
hién chac niang hoach dinh, xac
dinh huéng muc tiéu, tiéu chuin,
dinh murc, don gia,... 1am co sd cho
viéc phan tich, so sanh voi két qua
thuc hién dé kip thoi diéu chinh néu
¢6 sai léch.

Vé hé thong bio cdo KTQT chi
phi: Cung cap nhing thong tin vé
chi phi phyc vu cho viée kiém soat
chi phi va ra quyét dinh ciia nha
quén tri. Thong tin tr bao cao ndi bo
vé chi phi nhim phuc vu viéc phan
tich bién dong, tim hiéu nguyén
nhén bién dong. Pay thudng la cac
bao cdo phan anh tinh hinh thuc
hién c4c chi tiéu ké hoach, dinh murc
hodc du toan theo tirng bo phan, hay
tung mat hoat dong ciia DN. Nguoc
lai, thong qua kiém soét chi phi, cac
nha quan tri ciing nam bat dugc
nhiing van dé con ton tai, bat cap
trong cac bao cdo KTQT chi phi, tir
d6 phan tich, danh gia va xac dinh
nguyén nhéan dé tim ra cac giai phap
hoan thién hé théng bao cao két qua
va nguyén nhan.

Vé t6 chitc bg mdy ké todn:
Théng tin do KTQT chi phi cung
cap chi co y nghia va dap tng dugc
yéu cau kiém soat chi phi khi dwoc
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t6 chirc mot cach khoa hoc, hop 1y
va hiéu qua cia b may ké toan chi
phi, dic biét 1a vé KTQT chi phi.
Dong thoi, thong qua kiém sot chi
phi s€ gitp nha quan tri danh gia
duoc hi¢u qua hoat dong cua bd
méy ké toan, phat hién céc han ché,
khiém khuyét trong viéc t6 chirc bd
may ké toan, tir d6 t6 chtre, sip xép
lai bo may ké toan cho phu hop.

Trong xu thé hoi nhap qudc té
hién nay, cac DN ludn dung trude
mdi truong canh tranh khéc liét,
nhu cu théng tin v& chi phi luén gia
tang vé tinh linh hoat, tinh chinh
X4c,... cua thong tin. Piéu nay doi
hoi ké toan chi phi noi chung va
KTQT chi phi noi riéng phai hoan
thién va dap g cac yéu céu cung
cAp thong tin vé chi phi mot cach
nhanh chéng, kip thoi va hitu ich,...
nham phuc vu cong tac kiém soat
chi phi va quan tri DN. Nhu véy,
KTQT chi phi thye sy 1a cong cu
quan trong va chu yéu dé kiém soat
chi phi trong cac DN.HQ
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