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Gdc nhan to anh huGng dén chat wong bdo cdo tai chinh
cia don vi hanh chinh su nghiép tinh Binh Dudng

T 5. Pham Quéc Thudn*
Nguyén Thi Loi**

Nghién ctru nay huéng dén muc tiéu xéc dinh céc nhéan té tac déng dén
chét luong théng tin (CLTT) bao céo tai chinh (BCTC) trong céc don vi
hanh chinh sw nghiép (HCSN) tai dja ban tinh Binh Dwong. Nghién ctu
da xéc dinh mé hinh héi quy phén énh tac déng clia ndm nhan té dén
CLTT BCTC bao gém: Mtrc do tuan thi ché dé ké todn HCSN; Chét
Iurong nhén vién ké toén; Mirc do thuc hién hé théng kiém soét ndi bo
(HTKSNB); Cam két v6i t6 chirc; Ung dung céng nghé théng tin.

Ttr khod: chat lrong béo céo tai chinh, théng tin, don vij hanh chinh sw
nghiép

Abstract

This study aims to determine the factors that impact on financial report-
ing quality (FRQ) at public sector entities in Binh Duong Province. The
authors have developed a regression model showing the impact of five

factors on FRQ: Compliance with public sector accounting, Accountant
qualities, Implementation of Internal Control Systems, Organizational
Commitment and Utilization of Information Technology.

Keywords: Financial reporting, Financial reporting quality, Public sector

entities.

1. Giéi thi¢u

Ngdy nay, thong tin da va dang
tr thanh mot nguon tai nguyén quan
trong cua hau hét cac t6 chirc, nén
kinh té va xa hoi (Gafarov, 2009).
Théng tin ké toan co chat lugng cao
dong vai tro quan trong ddi voi sy
thanh coéng cta viéc ra quyét dinh
cua nhiing nguoi sir dung thong tin,
Vi vdy, cung cap thong tin ké toan ¢
chat lugng cao va mang tinh hiru
dung 14 diéu kién tién quyét cho hiéu
qua hoat dong cua doanh nghiép
(Tsoncheva, 2014).

Trong thoi gian qua, co ché hoat
dong tai chinh tai cac don vi HCSN
da timg budc dugc dbéi méi theo
huéng giao quyén tu chu, ty chiu
trach nhiém cho don vi va diéu nay
bén canh nhiing tac dong tich cuc thi
cling tao ra nhimg thach thic khong
nho trong cong tac quan ly tai chinh.

Thyc tién gan day cho thay, khong it
don vi HCSN tai Viét Nam da
vudng phai nhing bé boi vé ké toan,
din dén CLTT BCTC khéng dam
bao va gay nhiéu hau qua nghiém
trong, dién hinh nhu vu ké khéng
tién luong tai Truong Trung hoc co
s thi tran Tan Bién, TAy Ninh (Tlen
& Pong, 2018); su viée ke khong
chimg tir dé chiém doat tién ctia Nha
nudc tai Cong an huyén Tuy Phudce,
Binh Dinh (Anh, 2020) va gan day
nhét 1a vu ké khdng gia tri cua thiét
bi chita bénh tai Bénh vién Bach
Mai (Hoa, 2020).

Xuét phat tir vai trd va tim quan
trong cua CLTT BCTC, nghién ctru
hudng dén muc tiéu do luong CLTT
BCTC va cac nhan td tic dong dén
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CLTT BCTC. Téng quan céc
nghién ctru trude cho thiy, cac nhan
t6 tac dong dén CLTT BCTC duoc
kham pha tr cac nghién ctru trude
khé da dang nhu hé théng kiém soat
ndi bd (HTKSNB) voi cac nghién
cuu cua Kewo and Afiah (2017),
Thuan (2016); nhan vién, dao tao
nhan vién vdi cac nghién clru cia
Al-Zwyalif (2012), Thuan (2016);
vai tro cia nha quan ly voi nghién
cuu cuia Rapina (2014), Thuan
(2016)... Tuy nhién, cac nghién ctru
trude chu yéu hudng dén cac doanh
nghiép, dac biét la cac cong ty niém
yét, con kha it nghién ciru huéng
dén ddi tuong la don vi HCSN.

Xuét phat tu thuc trang trén,
nghién ctru huéng dén viéc tim
hiéu vé CLTT BCTC, xéc dinh céc
nhan t6 tac dong dén CLTT BCTC
cho khach thé nghién ctru 1a céac
don vi HCSN. Tu do, dua ra cac
giai phap nhim gia ting CLTT
BCTC trong cac don vi HCSN la
maot van dé can thiét va co y nghia
vé mit 1y thuyét 14n thyc tién, trong
bdi canh hién nay.

Nghién ctru nay huéng dén muc
tiéu tim hiéu tac dong cua cac nhan
td dén CLTT BCTC, khach thé cua
nghién ctru la cac don vi HCSN trén
dia ban tinh Binh Duong, dir li¢u
thu thap bang phuong phap khao
sat, trong khoan thoi gian 6 thang
dau nam 2020.

* Truong Pai hoc Kinh té - Luat, Pai hoc Quéc gia - Ho Chi Minh
** Hoc vién Cao hoc Truong Pai hoc Thi Dau Mot
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2. Co sé 1y thuyét

2.1. Cac khdi nié¢m nghién ciru
chinh yéu

Bao cao tai chinh

Tuy theo di tugng van dung ma
khai niém BCTC c6 thé ton tai
nhiing su khac biét. Trong linh vyc
cong, khai niém BCTC dugc dé cap
tai chuan muc ké toan cong quic té
s6 1 (IPSASI).

Theo do, BCTC cua don vi cong
1a viéc trinh bay c6 cu trac vé tinh
hinh tai chinh va hoat dong ciia mot
don vi. Muc dich BCTC danh cho
khu vuc cong la cung cap thong tin
tai chinh vé tinh hinh hoat dong tai
chinh, luu chuyén tién cta mét t6
chuc cho mét loat ngudi sir dung
trong viéc dua ra cac quyét dinh va
danh gia phan bd ngudn luc.

Tai Viét Nam, Luat K& toan Viét
Nam (2015) néu rd, BCTC la hé¢
théng thong tin kinh té, tai chinh
ctia don vi ké toan dugc trinh bay
theo biéu mau quy dinh tai chuin
muc ké toan va ché do ké toan.

Vé muc dich ctia BCTC tai céc
don vi HCSN, Thoéng tu
107/2017/TT-BTC néu 15, BCTC
dung dé cung cép thong tin vé tinh
hinh tai chinh, két qua hoat dong tai
chinh va cac ludng tién tir hoat dong
ciia don vi, cung cip cho nhiing
ngudi co lién quan dé xem xét va
dua ra quyét dinh vé cac hoat dong
tai chinh, ngan sach cua don vi.

Chit hiegng théng tin bdo cdo tai
chinh

Tuong tu nhu khai niém BCTC,
khai niém CLTT BCTC ciing thay
d6i tuy theo ddi twong véan dung.
Trong linh vuc cong, IPSASI cho
rang, chét lugng dugc xem 1a cac
thudc tinh lam cho thong tin dugc
cung cép trén BCTC tré nén hiru
ich. IPSASI ciing néu rd bon thudce
tinh chinh yéu lam cho BCTC dam
bao chat Irong, bao gdm co thé hiéu
dugc, thich dang, dang tin cay va c6
thé so sanh. Cu thé:

Co thé hiéu duoc: Nguoi sir
dung co thé duoc mong doi mot

cach hop 1y dé hiéu duoc y nghia
cua nd. Vi muc dich nay, nguoi
ding dugce coi 1a ¢6 kién thirc hop
ly vé cac hoat dong cta don vi va
modi truong ma don vi hoat dong,
ddng thoi ¢6 thién chi dé nghién ctru
thong tin.

Thich dang: Théng tin c6 thé
duogc st dung dé hd tro viéc danh
gia cac su kién trong qua kha, hién
tai hodc twong lai hodc trong viéc
xac nhan hodac stra chira cac danh
gia trong qua khir. Dé phu hop,
thong tin cling phai kip thoi.

Pang tin cdy: Khong co sai sot
va thién vi.

So sanh dugc: Nguoi st dung c6
thé xac dinh duoc nhitng diém
gidng va khac nhau gitra thong tin
trén bao cdo nay voi cac thong tin
trén cac bao cao khac.

2.2. Tong quan cdc nghién civu
truoc

Nghién ctru ciia Afiah and Rah-
matika (2014): Nghién ciru hudng
dén viéc xac dinh tac dong cua
HTKSNB dén CLTT BCTC va téc
d6ng cua CLTT BCTC dén hiéu qua
quan ly trong cac don vi chinh
quyén dia phuong tai cac quén,
thanh phd va tinh & Nam Sumatra,
Indonesia. Nghién ctru d tién hanh
do luong cac khai niém nghién ctu
bang thang do Likert, trong do6
CLTT BCTC dugc do luong bang
phuong phap truc tiép voi 4 thanh
phin gom: Thich dang (Relevant),
Dang tin cay (Reliability), C6 thé so
sanh (Comparability) va Co thé xac
dinh dugc (Verifiable). D ligu
dugc thu thap bang phuong phap
khéo sat cac don vi chinh quyén dia
phuong tai Nam Sumatra. Két qua
nghién ctru cho thiy, hé thong kiém

soat nd1 bo co tac dong tich cuc dén
CLTT BCTC trong cac don vi chinh
quyén dia phuong tai Indonesia véi
hé sb xac dinh R2 bang 41%.

Nghién ciu cua Suwanda
(2015): Nghién ctru huéng dén viée
phan tich cac yéu té anh huong dén
chat lugng BCTC cua chinh quyén
dia phuong ¢ tinh Java Indonesia.
Trong nghién cuu, tac gia da phan
tich 5 yéu té anh huong dén CLTT
BCTC cua chinh quyén dia phuong,
do 1a thuc hién chuén muc ké toan
ctia chinh phii; chit luong ngudn
nhén lyc; hé théng kiém soat ndi bo;
cam két véi t chire; ing dung cua
cong ngh¢ thong tin. CLTT BCTC
cta nghién ctru la mdt thang do bac
hai, bao gdm 4 thanh phan béc 1 1a:
Thich hop (4 bién quan sat); C6 thé
tin cay (3 bién quan sat); C6 thé so
sanh (3 bién quan sat); Co thé hiéu
duoc (4 bién quan sat).

Két qua nghién ctru cho thiy, ca
5 bién doc 1ap cua md hinh déu co
tac dong tich cuc dén CLTT BCTC
cia cac don vi chinh quyén dia
phuong v&i muc y nghia 68,4%.
Trong 5 nhan t5 trén, chi c6 hai
nhan t6 13 chudn muc ké toan va
trach nhiém véi t6 chire c6 tac dong
& muc c6 ¥ nghia thdng ké. M6 hinh
nghién cttu cua Dadang Suwanda
(2015) dwoc minh hoa nhu so dd 1.

Nghién ctru ctia Chau (2016):
Nghién ctru huéng dén muc tiéu xac
dinh cac nhan t6 anh huong dén
CLTT BCTC, tai cac don vi su
nghi¢p gido duc cong lap trén dia
ban TP.HCM. Phuong phéap nghién
ctru hdn hop dugc st dung véi
nghién ctru dinh tinh gop phan xac
dinh c4c nhan t6 thudc bién doc lap;
nghién ctu dinh lugng dugc thyc

So dé 01: M hinh nghién clru cua Dadang Suwanda (2015)

Chat Iu'dng nguén
nhan lwe

Hleu qua KSNB
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hién bang phuong phap khao sat
huéng dén muc tiéu do ludng mirc
do tac dong cua cac nhan t6 dén
CLTT trén BCTC. Két qua nghién
ctru cho théy, cé bay nhan t6 bao
gdbm: méi trudng phap ly; moi
truong kinh t&; méi truong vin hoa;
moi trudng chinh tri; hé thong thong
tin ké toan; kha nang cua nha quan
ly; trinh d6 nhan vién ké toan tac
dong dén CLTT BCTC, véi hé sb
xéac dinh R2 bang 71,2%.

Nghién cuu cua Sang (2017):
Nghién ctru huéng dén muc tiéu xac
dinh cac nhan t6 tac dong dén CLTT
BCTC cua cic co quan bao hiém xa
hoi trén dia ban TP.HCM. Téac gia su
dung phuong phap dinh tinh két hop
voi dinh lugng. Nghién ctru dinh
tinh huéng dén muc tiéu kham pha
nhan t6 va xdy dung, hoan thién
thang do; nghién cuu dinh lugng
hudng dén muc tiéu kiém dinh, do
luong muc d6 tac dong cua cac nhan
t6 dén CLTT BCTC. Két qua nghién
ctru cho thdy, c6 6 nhan té thude
bién doc 1ap tac dong dén CLTT
BCTC bao gdm: nhan té nha quan
tri, nhén t6 trinh do nhan vién ké
toan, nhan tb hé théng phép 1y, nhan
t6 ing dung cong nghé thong tin,
nhan t6 ché do ké toan, nhan td hoat
dong thanh tra, gidm sat.

2.3 Nhdn xét cac nghién cuu
trudc

Téng quan cac nghién ctru trude
cho thdy, CLTT BCTC va c4c nhan
td tac dong dén 1a mot trong nhitng
van dé duoc rat nhiéu nha nghién
ctru cua nhiéu qudc gia trén thé gisi
dac biét quan tdm. Trong nhing
nam gin day, nghién ctru v6i khach
thé 1a cdc don vi cong lap ngay cang
dugc chu trong. Déi véi cac nghién
clru nude ngoai, cac nhan td kham
pha kha da dang, trong do, nhom
nhan t6 thuoc ddi trong bén trong
doanh nghiép dugc chu trong nhiéu
nhat (hiéu qua KSNB, tuan thu
chuin muc ké toan, trinh do nhan
vién, cam két véi to chirc, img dung
cong nghé thong tin...) voi cac

nghién ctu cta Rapina (2014);
Suwanda (2015)...

Dbi véi cac nghién ctru tai Viét
Nam, cac nghién cuu cua Chau
(2016); Sang (2017) ciing da dé cap
kha nhidu nhan t5. Tuy nhién, khac
véi cac nghién clru nude ngoai, cac
nghién ciru tai Viét Nam chu trong
nhidu dén cic nhan t6 bén ngoai
doanh nghiép nhu moi truong phap
1y, mi truong kinh té, moi truong
chinh tri. Dya trén tong quan va dic
diém nghién ctru, nghién ctru nay ké
thra mo6 hinh nghién cuu cua
(Suwanda, 2015), béi 1€ nghién ctru
nay huéng dén khach thé nghién
ctru 1a cac don vi cong, phu hop voi
khéch thé nghién ctru cua dé tai nay.

Bén canh d6, cac nhan té chu
yéu ciia mo hinh nghién ciru nay
1a cac nhan t§ thudc bén trong
doanh nghiép. Cac nhdn té nay
chua dugc cac nghién cuu tai Viét
Nam chu trong.

2.4. Ly thuyét nén

Ly thuyét dai dién (Agency The-
ory)

Trong nghién ciu vé CLTT
BCTC, cic nha nghién ctru chi yéu
1a dwa vao ly thuyét dai dién dé giai
thich, bién luan mdi quan h¢ gilra
cac nhan t6 véi CLTT BCTC. Ia-
tr1d1s (2011), Djama (2008) cho
rang, thong qua cac chinh sach ké
toan, cac nha quan 1y co thé tac
dong qua trinh xtr 1y thong tin ké
toan nham cung cip mot hinh anh
khong ding véi thuc té cua doanh
nghiép. Vi vay, cac nha quan 1y co
thé khai thac thong tin ké toan dé
dap (mg nhiing rang budc trong hop
ddng v6i cac nha dau tu. Tuy nhién,
viéc khai thac cong cu ké toan cho
nhitng hanh vi tu loi vé phia nha
lanh dao s& bi han ché béi viée thue
hién mot co ché giam sat tir phia
bén trong lan bén ngoai doanh
nghiép. Dya vao 1ap ludn trén, cac
tac gia cho rang, viéc tuan thi ché
d6 ké toan HCSN, mtrc d6 thuc hién
HTKSNB c6 mbi quan hé voi CLTT
BCTC.

LY thuyét ngdu nhién

Ly thuyét nay dya trén luan cir
cho rang, khong c6 mot hé théng
quan tri hi¢u qua duy nhat nao 1a
phit hop cho tit ca cac té chire va
phu hop cho moi hoan canh. Béi 1€,
nhitng dac diém riéng biét cua hé
thng va hiéu qua cua no s& phu
thudc vao nhiing dac thu riéng cua
t6 chirc va nhiing tac nhan thudc vé
ngl canh (Ferreira & Otley, 2009).
Van dung ly thuyét nay trong linh
vuc quan ly, Ferreira and Otley
(2009) di chi rd ring, nhitng tac
nhan c6 lién quan d&én mai truong
bén ngoai, chién luoc, van hoa, co
ciu to chire, cong nghé, quy mo,
quyén so& hitu ¢6 tac dong dén hiéu
qua cua t6 chirc. Dyua vao lap luén
trén, tac gia cho rang chét luong
nhan vién ké toan, cam két véi to
chure va ung dung cong nghé thong
tin tac dong dén CLTT BCTC.

3. Phwong phap nghién ciru,
md hinh nghién ciru va thang do

3.1 Phwong phdp nghién ciru

V61 muc tiéu nghién ctru chinh
yéu 1a x4c dinh céc nhan t6 tac dong
dén CLTT BCTC, trong cac don vi
HCSN tai dia ban tinh Binh Duong
va voi dic diém 1a mo6 hinh nghién
ctru va thang do dugc ké thira tir
nghién ctru trude, nghién ciu nay
st dung nghién cuu dinh lugng voi
phuong phap khiao sat nham dat
duogc cac muc ti€u nghién curu trén.
Phuong phap khao sat duoc tién
hanh véi cong cu thu thap dir lidu la
bang cau héi khao sat v6i dbi tuong
khao sat chi yéu 1a ké toan truéng,
trong cac don vi HCSN ¢6 co quan
dong tai dia ban tinh Binh Duong.
Phuong phap chon mau phi xéc
suét, cu thé 14 chon mau thudn tién
duogc st dung cho nghién clru nay.

3.2. M6 hinh, gid thuyét nghién
ciru

Dua trén bién luan vé viéc ké
thta md hinh cda cac nghién ctru
trude va 1y thuyét nén bién luan mdi
quan hé giita cac nhén té thudc bién
doc lap dbdi voi CLTT BCTC,
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nghién ciru nay ké thira mé hinh
nghién ciu trudc d6 cia Dadang
Suwanda (2015) theo so db 02.

Gia thuyét nghién ctru dugc phat
biéu nhu sau: H1: Mirc do tuan tha
ché d6 ké toan HCSN c6 anh hudong
cung chidu dén CLTT BCTC; H2:
Chat lugng nhéan vién ké toan co
anh huong cung chiéu dén CLTT
BCTC; H3: Cam két véi t6 chic ¢6
anh huong cung chiéu dén CLTT
BCTC; H4: Muc d6 ung dung cong
ngh¢ thong tin ¢6 anh hudng cung
chiéu dén CLTT BCTC; HS: Mt
do thyc hién HTKSNB tac dong
cung chidu dén CLTT BCTC.

3.3.Thang do

Thang do cia nghién cliru nay
duogc st dung trén co s& ké thira
thang do trudc ciia Suwanda (2015)
cu thé:

Thang do CLTT BCTC: dugc ké
thura tir thang do CLTT BCTC trudc
d6 cua Suwanda (2015), la thang do
bac hai, bao gém 4 thanh phﬁn bac
1, cu thé: Thich hop (bao gdm 4
bién quan sat, dwoc ky hiéu REL1 —
REL4); C6 thé tin cay (bao gdm 3
bién quan sat, dwoc ky hiéu REI1 —
REI1); C6 thé so sanh (bao gdm 3
bién quan sat, dugc ky hi¢u COM1
— COM3); C6 thé hiéu duogc (bao
gdm 4 bién quan sat, duoc ky hiéu
UNDI1 — UND4).

Thang do Muc d¢ tuadn thu cua
ché do ké toan HCSN: 14 thang do
bac 1, bao gf‘)m 4 bién quan sat,
duoc ky hiéu TUA1 — TUA4.

Thang do Chét lugng nhan vién
ké toan: 1a thang do bac 1, bao gdbm
4 bién quan sat, duoc ky hiéu CKT1
— CKT4.

Thang do Cam két véi t chuc:
la thang do bac 1, bao gdm 4 bién
quan sat, dugc ky hiéu CAM1 —
CAMA4.

Thang do Ung dung cong nghé
thong tin: la thang do bac 1, bao
gbm 4 bién quan sat, duoc ky hiéu
TEC1 - TECA4.

Thang do Muc d thuc hién
HTKSNB: la thang do bac 1, bao

So d6 02: Mé hinh nghién ciru

Murc d8 tudn thi
CDKT HCSN

Chat Iu'dng nhén
vién ké todn
Hiéu qua KSNB

gd6m 5 bién quan sat, dugc ky hiéu
KSN1 — KSNS5.

4. Két qua nghién ciru

4.1. M6 ti méu nghién civu

Téng s6 mau thu thap duoc la
161 mau, trong d6 c6 148 mau dat
yéu ciu cho nghién ctru. Trong s6
148 mau dat yéu cau, sd lugng don
vi hanh chinh 13 63 don vi chiém ty
1€ 43%, $b luwong don vi su nghiép
1a 85 don vi chiém 57%. V& khia
canh dbi tuong thu thap dit liéu, dbi
twong 1a ké toan truong — phu trach
ké toan 1a 121 chiém ty 1& 82%;
trudng don vi va phu trach don vi la
27 chiém ty 1& 18%. V& dbi tugng
khao sét, c6 18,2% ddi tugng c6
kinh nghi¢ém cong tac tai don vi tu
1 dén duéi 3 nam; 41,9% tir 3 nam
dén dudi 5 ndm va 39,9 % c6 kinh
nghiép trén 5 nam.

4.2. Danh gia do tin cdy cua
thang do bang Cronbach o

Dé danh gia do tin cdy cua thang
do, tac gia st dung hé s Cronbach
a. Tho (2011) cho réng, mot bién
quan sat dat yéu cau khi c6 hé s6
twong quan bién téng hig€u chinh tur
0,3 va mgt thang do dugc xem la cod
thé chép nhéan duoc vé do tin cay
néu Cronbach a c6 gia tri tor 0,6
dén 0,95.

Két qua phan tich Cronbach a
cho thay, gia tri ciia cac thanh phan
do Iuong bién CLTT BCTC kha
cao, tir 0,772 dén 0,858. Ngoai ra,
hé s6 tuong quan bién tong clia cac
bién déu cao tir 0,517 dén 0,773.
Tuong ty nhu véy, két qua phan tich
Cronbach o ctia nam bién doc l1ap
déu c6 gia tri tir 0,827 den 0,938 va
hé sb tuong quan bién tong clia cac
bién déu cao tir 0,591 dén 0,944.
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@ Chu,c

H4 U’ng dung CNTT

Nhu véy, thang do cua bién phu
thudc (CLTT BCTC) va cac bién
doc lap dat dugc do tin cay cao va
céc bién quan sat déu dat yéu cau.
4.3. Kiém dinh gid tri thang do
béng phan tich nhén t6 khdm phd
EFA
Kiém dinh diéu kién ve kich
thuwée mau: Theo Trong and Ngoc
(2008), sb luong mau can co dé
phan tich EFA phai gip 4 1an s6 bién
quan sat. S bién quan sat duoc st
dung cho nghién ctru nay la 35, vi
vay, sb mau can thiét 1a 140. 'sé
lwong miu dat yéu cau cua nghién
clru ndy 13 148, vi vy diéu kién vé
kich thudc mau dugc thoa man.
Kiém dinh diéu kién vé mirc do
quan hé giita cdc bién do lrong:
Két qua kiém dinh Bartlett cho théy,
gia tri Sig. ctia bién phu thudc 1an
bién doc 1ap déu bang 0. Vi vay,
diéu kién muc do quan hé giira cac
bién do luong duoc thoa min.
Tuong tu nhu vay, két qua kiém
dinh KMO cua bién phu thudc co
gia tri bang 0,897 va bién doc lap
bang 0,886 va déu 16n hon 0,5. Vi
vay, diéu kién muc do quan h¢ gitra
céc bién do luong duge thoa man.
Phdn tich EFA cho thang do
thuge bién phu thugc (CLTT BCTC):
Bang 1, trang 15 cho thdy, co tng
cong 4 nhan t6 trich dugc véi tong
phuong sai trich la 73,984% va phu
hop véi s6 luong céc thanh phin cau
thanh nén thang do CLTT BCTC la
Co6 thé tin cdy; Thich hop; Co thé so
sanh va C6 thé hiéu duoc. Két qua
phén tich ma trén trong s6 nhan t6
dua vao phép trich PCA dugc trinh
bay tai Bang 2, trang 15 cho théy,
trong s6 nhan t6 ciia cic thang do
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dbi voi cdc thanh phan ma n6 do
luong dat gia tri cao nhét va gia tri
trong s6 nhan t6 déu 16n hon 0,5.
Dbi voi bién COM3, trong s6 nhan
t6 lai nhom vao nhén t6 C6 thé tin
cay. Tuy nhién, dya vao gia tri n01
dung cua bién, nghién ctru quyet
dinh giir lai bién COM3 cho nhén t6
C6 thé so sanh. Két qua phan tich
trén cho thay, thang do CLTT BCTC
dat gia tri.

Phdn tich EFA cho thang do
thuge bién déc ldp

Két qua phén tich theo Bang 3
cho théy ¢6 5 nhan t6 trich duoc tai
Eigenvalues 1a 1,435 véi tong
phuong sai trich kha cao la 78,5%.
Diéu nay hoan toan phi hop véi mo
hinh nghién ctru 1a c6 téng cong
nam nhan t6 thudc bién doc lap. Ké
tiép, nghién ciru kiém dinh gié tri
hoi tu cua cac thang do nay dya vao
phép trich PCA. Ma tran trong s6
nhan té ctia thang do thudc bién doc
1ap dugc trinh bay tai Bang 4, trang
16 cho thdy, trong sO nhan t6 coa
céc thang do ddi véi cac thanh phan
ma no6 do luong dat gia tri cao nhat
va gié tri trong s nhan t6 déu 16n
hon 0,5. Két qua phan tich trén cho
théy, thang do thudc bién doc lap
dat duoc gia tri dé tién hanh phan
tich hoi quy.

4.4. Phan tich héi quy

Kiém tra cic diéu kién phan
trich hdi quy: Dé kiém tra gia dinh
vé phan phdi chudn phan du, nghién
ctru str dung Biéu dd tan sudt cua
céc phan du chudn hoa. Dé kiém tra
gia dinh phwong sai cua sai sb
khong d6i, nghién ctru ding phép
kiém dinh tuong quan hang Spear-
man. Dé kiém tra gia dinh lién hé
tuyén tinh, nghién ctru ding biéu db
phan tan Scatter giita cac phan du
va gia tri du doan tir mo hinh hoi
quy tuyén tinh. D& kiém dinh gia
dinh tinh ddc lap cuia sai $6, nghién
ciu sur dung giad tri d (dai lugng
thong ké Durbin- Watson). Két qua
cho théy, tit ca cac didu kién phan
tich hdi quy déu dugc thoa man.

Bang 1: Nhan t6 va phwong sai trich cia thang do CLTT BCTC

Total Variance Explained
Initial Ei Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
nitial Eigenvalues 4 .
Comp. i Lo-fldmms Loa-dmws
Total % of Cumulative Total % of Cumulative Total Y% of Cumulative

Variance Yo Variance %o Variance %o
1 6,928 | 49,484 49,484 6,928 | 49,484 49,484 29018 | 20,842 20,842
2 1,499 10,708 60,192 1,499 10,708 60,192 2,676 19,112 39,954
3 1,172 8,369 68,561 1,172 8,369 68,561 2,551 18,225 58,179
4 759 5,424 73,984 139 5,424 73,984 2,213 15,805 73,984
5 662 4,726 78,710

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Bang 2: Ma tran trong s6 nhan té ctua thang do bién CLTT BCTC

Rotated Component Matrix®
Component
Tin cay Thich hop So sanh Hiéu duoc
REIO1 ,823 ,147 ;235 135
REIO2 ,771 ,128 ,231 ,306
REIO3 ,802 ,220 215 ,057
RELO1 ,036 ,327 ,826 -,113
RELO2 ,238 ,219 ,664 ,422
RELO3 ,370 ,075 ,698 ,302
RELO4 ,344 ,089 ,766 ,139
COMO1 ,281 ,280 ,144 ,760
COMO2 ,157 ,340 ,120 ,800
COMO03 ,534 ,464 ,123 ,290
UNDOI ,094 ,685 ,207 ,449
UNDO2 ,450 ,530 ;175 410
UNDO3 ,258 ,812 ,164 ,100
UNDO4 152 776 219 339
Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method:
Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 7 iterations.

Bang 3: Nhan t6 va phwong sai trich ctia thang do bién ddc lap

Total Variance Explained
Initial Ei Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
nitial Eigenvalues Loadings Toadings
Comp.
Total % of Cumulative Total %. of Cumulative Total %. of Cumulative
Variance % Variance %o Variance %o
1 8,787 41,844 41,844 8,787 41,844 41,844 | 3,685 17,549 17,549
2 2,687 12,795 54,639 | 2,687 12,795 54,639 | 3,397 16,176 33,725
3 2,086 9,935 64,574 2,086 9,935 64,574 | 3,375 16,070 49,795
4 1,483 7,061 71,635 1,483 7,061 71,635 | 3,361 16,005 65,799
5 1,435 6,832 78,466 1,435 6,832 78,466 | 2,660 12,667 78,466
6 ,662 3,154 81,621
Extraction Method: Principal Component Analysis.

(Nguon.: Két qua khdo sdt thiec té nam 2020)

Két qua phan tich hoi quy

Cin cu vao dic diém cia mo
hinh nghién cuu, tac gia dung mo
hinh hoi quy bdi thong qua phan
mém xu 1y théng ké SPSS de
lugng héa tic dong cua céc bién
trong mo hinh. Két qua phén tich
h01 quy duogc trinh bay tir Bang 4
dén Bang 7.

Két qua Kiém dinh F (Bang 6,
trang 16) cho thay, mirc ¥ nghia Sig
= 0, diéu nay cho phép tac gia két
ludn md hinh nghién ctru duoc xem
1a phu hop. Két qua phan tich duoc
trinh bay ¢ Bang 5, trang 16 cho

thiy, hé sb giai thich mo hinh
R2adj= 0,522 cho thay cac bién doc
1ap cua mo hinh nghién ctru bao
gém Murc d6 tudn thu ché do ké
toan hanh chinh sw nghiép; Chat
lugng nhéan vién ké toan; Cam két
v6i t6 chirc; Ung dung cong nghé
thong tin; Mtc d) thuc hién hé
thong kiém soat ndi bo giai thich
duoc dén 52,2% su thay ddi cua
bién phuy thugc 1a CLTT BCTC.
Gia tri Sig. ing véi cac nhan t6
thudc bién doc 1ap déu nhé hon mirc
¥ nghia thong ké 5% (Bang 7, trang
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16) diéu nay cho thdy gia thuyét HO
bi bac bo. Bén canh do, he s6 hdi quy
B twong tng véi nhan t§ nay déu co
gia tri duong (Bang 7). Can ct vao
cac két qua trén, tac gia két luan 1a
cac gia thuyet HO1, HO2, HO3, HO4,
HO5 déu dugc chip nhan, Mirc do
tuan tht ché do ké toan hanh chinh
su nghiép; Chét luong nhan vién Kké
toan; Cam két véi tb chuc; Ung dung
cong ngh¢ thong tin; Muc do thuc
hién hé thong kiém soat ndi bo tac
dong tich cuc dén CLTT BCTC. Dua
vao gi4 tri Sig. ctia cac bién, hang s6
hdi quy (B constant) va trong s6 hoi
quy B tir Bang trong s hdi quy
(Bang 7), phuong trinh hdi quy duoc
rat ra nhu sau:

FRQ = 0,594 +
0,207 TUA + 0,141 CKT + 0,112
CAM + 0,157 KSN + 0,123 TEC

Voéi: FRQ: CLTT BCTC; TUA:
mic d6 tudn thi ché do ké toan
HCSN; CKT: chat luong nhan vién
ké toan; KSN: mirc d¢ thuc hién
HTKSNB; CAM: cam két véi to
chuc; TEC: ung dung cong nghé
thong tin.

5. Nhan xét va két luén

CLTT BCTC trong cdc don vi
HCSN tai tinh Binh Duwong

Két qua khao sat tai so ad 3,
trang 17 cho thdy, CLTT BCTC
trong cac don vi HCSN tai tinh
Binh Duong c¢6 muc diém binh
quan 1a 3,56/5 diém. Trong bbn
thanh phan cdu thanh nén CLTT
BCTC, thanh phan Co6 thé hiéu
duoc co sb diém cao nhét 1a 3,82
diém. Thanh phan c6 s6 diém cao
thir hai 12 Pang tin cdy v6i sé diém
la 3,74/5 diém. Ké tiép la thanh
phan So sanh véi s6 diém 1a 3,73/5
diém. Thanh phan c6 s diém thap
1a Thich hop v6i s6 diém kha thap
2,95 diém. Két qua trén cho thay,
CLTT BCTC trong cac don vi
HCSN tai Binh Duong hién nay
dugc chap nhan dbi v6i ba thanh
phan 1 C6 thé hiéu dugc, Pang tin
cdy, So sanh va can phai cai thién
dbi v6i thanh phan Thich hop.

Nhin xét vé cdc nhén to tic
dgng dén CLTT BCTC

Két qua phan tich tai Bang 7 cho
thay trong ndm nhan t6 tac dong dén

CLTT BCTC, muc d¢ tac dong
duoc sip xép theo thir tw giam dan
1a Mitre do tuan thi ché d¢ ké toan
hanh chinh su nghiép vdi Beta =

Bang 4: Ma tran trong sé nhan té cua thang do bién doc lap

Rotated Component Matrix”
Component
Kiém soat | Cam két véi Chat lwong Cong nghé Tuén
ndi bo t0 chirc nhin vién thong tin thu

TUAI1 ,140 ,146 ,178 ,158 ,801
TUA2 ,130 ,124 ,089 ,083 ,818
TUA3 ,345 ,228 ,045 ,010 ,662
TUA4 ;337 ,138 ,340 5131 ,649
CAMI ,115 ,862 N k77 ,100 L1112
CAM?2 ,162 ,864 3253 ,158 ,213
CAM3 ,280 ,811 ;317 ;122 3157
CAM4 ,198 ,817 227 ,146 ,189
KSN1 ,755 ,067 ,051 ,049 ,266
KSN2 ,789 ,165 ,218 ,096 ,243
KSN3 ,773 ,209 272 ,150 ,087
KSN4 ,801 ,120 ,193 ,164 ,192
KSN5 ,771 ,188 ,095 4132 ,088
CKT1 5137 ,093 ,783 ,104 ,341
CKT2 ,284 ,355 ,778 ,101 ,121
CKT3 ;179 ,286 ,885 ,054 ,095
CKT4 ,183 275 ,877 ,085 ,072
TEC1 ,163 ,037 ,119 ,884 ,017
TEC2 ,186 ,121 ,001 ,894 ,038
TEC3 ,060 ,151 ,072 ,889 ;153
TEC4 ,073 ,131 3102 ,873 ,140

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. a. Rotation converged in 6

iterations.

Bang 5: Bang tom tat mé hinh

Model Summary”

Adjusted R | Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 133" ,538 4922 ,41844 2,019

FRQ

a. Predictors: (Constant), TEC, CKT, TUA, KSN, CAM b. Dependent Variable:

Bang 6: Két qua kiém dinh F

ANOVA*"
Sum of Mean
Model Squares df | Square F Sig.
1 Regression 28,947 5 5,789 | 33,064 ,000
Residual 24,864 | 142 ,175
Total 53,811 | 147
a. Dependent Variable: FRQ b. Predictors: (Constant), TEC, CKT,
TUA, KSN, CAM
Bang 7: Bang trong s6 héi qui
Coefficients"
Unstandardized | Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients T Sig. Statistics
B Std. Error Beta Tolerance VIF
1 (Constant) | ,594 233 2,551 ,012
TUA ,207 ,064 ,234 | 3,236,002 ,620 1,613
CKT ,141 ,051 ,207 | 2,777 ,006 ,588 1,701
CAM A12 ,052 ,162 | 2,164 ,032 ,580 1,724
KSN ,157 ,054 ,214 1 2,904 1 ,004 ,601 1,664
[TEC ,123 ,042 ,181 ] 2,943 1 ,004 ,858 1,165
a. Dependent Variable: FRQ
(Nguon: Két qua khao sat thuec té nam 2020)
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0,234; Mirc d6 thuc hién hé thdng
kiém soat ndi bo v6i Beta = 0,214;
Chat lwong nhéan vién ké toan véi
Beta = 0,207; Ung dung cong nghé
thong tin KT vdi Beta=0,181; Cam
két véi t6 chiic v6i Beta = 0,162.
Hay néi khéc di, trong diéu kién cac
nhan té khac khong d6i, néu Murc
d6 tuan thu ché d¢ ké toan hanh
chinh sy nghiép ting thém 1 diém
thi CLTT BCTC tang thém 0,234
diém. Mt ting tuong ty dbi véi
Mirc d6 thyc hién hé thong kiém
soat ndi by 1a 0,214 diém; Chat
lwgng nhan vién ké toan 1a 0,207
diém; Ung dung coéng nghé thong
tin ké toan 1a 0,181 diém; Cam két
v6i t6 chite v6i Beta = 0,162.

So véi két qua nghién ciru trude
d6 cua cua Suwanda (2015) (chi cé
hai nhan t6 tic dong dén CLTT
BCTC & muc c¢6 y nghia théng ké
1a Mtc d¢ tuan thi ché do ké toan
HCSN va Cam két véi t6 chirc). Mo
hinh cua nghién ctru nay da chung
minh duoc ca ndm nhan té trén déu
tac dong dén CLTT BCTC ¢ mirc
c6 y nghia théng ké. Néu nhu
nghién ctru cua Suwanda (2015) chi
dirng lai & phan tich chiéu tic dong,
chua so sanh d¢ manh tac dong cia
cac nhan dén dén CLTT BCTC,
nghién cru nay da bo sung thém
viéc phan tich so sanh tac dong
giita cac nhén té trong mo hinh dén
CLTT BCTC.

Han ché ciia nghién citu

Mic du 148 d6i tugng khao sat
la phu hop voi cac kinh nghiém
duoc x4c dinh ¢& mau nghién ctru,
tuy nhién ¢& mau nghién ctru van
con tuong d6i nho so véi tong thé
nghién ctu. Bén canh d6, voi
R2adj= 0,522, cac bién doc lap cua
md hinh nghién cuu chi giai thich
duoc dén 52,2% su thay ddi cua
bién phu thudc 1a CLTT BCTC. Vi
viy, cac nghién ctru ké tiép can bd
sung thém cac nhan té con lai. A

So dé 3: Thwe trang CLTT BCTC trong cac don vi HCSN tai Tinh

Binh Dwong

CLTT BCTC TRONG CAC DO'N V| HCSN TAI TiNH BINH DUONG

REI
com
UND

Series1
REL
FRQ

(Nguon: Két qua khdo sdt thiec té nam 2020)
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