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lya chon ap dung c6 chon loc s€
dam bao viéc xay duyng va ban
hanh h¢ théng CMKT cong Viét
Nam kha thi va c6 thé nhanh chéng
dua vao ap dung.

- Vé viéc lwa chon thir tw ban
hanh cdc chuin muc

Viéc lua chon thir tu ban hanh
cac chuNa muec ciing can phai co su
can nhic, dé dam bao hop 1y va kha
thi theo thir tu:

- Cac chuM muyc khong co su
khac biét.

- Cac chuM muc ¢6 it su khac
biét.

- Céc chuMN muc ¢6 nhiéu su
khac biét.

Thu ty ban hanh nay, s€ giup
cho viéc ban hanh h¢ théng CMKT
cong Viét Nam c6 thé nhanh
chong duoc trién khai.

Nhin chung, hé théng CMKT
cong ap dung phai dap g yéu cau
cai cach quan ly tai chinh khu vuc
cong, phu hop véi dic diém coa
nén kinh té, ctia cac quy dinh phap
luat ndi chung va tai chinh trong
linh vyc cong ctia Viét Nam noi
riéng. Cung voi viéc xay dung hé
thong CMKT cong, hé thong vin
ban phép luat vé ké toan, tai chinh,
ngan sach cua Viét Nam ciing can
phai dugc xem xét, stra déi, bd sung
hodc xdy dung mdi sao cho phu
hop voi thong 1¢ quéc té va yéu cau
phat trién ctia nén kinh té.01
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Nghién ctru nay nham xay dung
mé hinh cac nhan t6 dnh huéng
dén muc tiéu kiém soét tai céc
dai phat thanh - truyén hinh cép
tinh tai Viét Nam. Théng qua
khéo sat can bd quan ly tai cac
dai phat thanh — truyén hinh
béng phuong phép phan tich
nhan t6 va phén tich héi quy, két
qua phén tich da chi ra cac nhéan
t6 dnh hudng dén tinh tin cay
bao cao tai chinh, muc tiéu chinh
tri va tinh hiéu qua vé tai chinh &
cac dai. Pay la nhiing goi y dé
dwa ra cac ham y chinh séach,
nhdm néang cao tinh hitu hiéu
trong céng tac kiém soét ndi bd
tai cac dai trong thoi gian tdi.

Ttr khéa: Kiém soat ndi bd, tinh
hitu hiéu, phat thanh — truyén
hinh.

Nhdn: 05/11/2020
Biéen tap:  15/11/2020
Duyét dang: 02/12/2020

1. Gidi thiéu

Phat thanh — truyén hinh (PT-
TH) la mot linh vyce cé vai tro quan
trong trong hé théng chinh tri ¢
Viét Nam, gép phan tuyén truyén
duong 16i chu truong, chinh sach
phap luat cua Pang va Nha nudc.
Cung véi qué trinh d6i méi quan 1y
kinh té, khu vuc cong ciing cé
nhiéu thay d6i vé co ché quan Iy
ma diém nhan 1a chuyén dan sang
co ché tu ch, tu chiu trach nhiém
theo tinh than Nghi dinh 43/ND-
CP/2006 va gan ddy nhat 1a Nghi
dinh 16/ND-CP/2016. Nhiing thay
ddi vé co ché quan ly doi hoi cac
don vi sy nghi¢p ndi chung va cac
dai PT-TH cap tinh noi riéng vira
thyc hién t6t nhiém vu chinh tri;
vira quan 1y va st dung cac ngudn
lic ¢ hiéu qua, nang cao doi sdng
cho nguoi lao dong.

Trong bdi canh d6, viéc xay
dung moét hé théng kiém soat noi
bd (KSNB) hitu hi¢u la mdt trong
nhitng phuong thic dé dat duoc
cac muc tiéu da dé ra. Tuy nhién,
trong nhidu nim gan ddy, cac
nghién ctru vé KSNB trong linh
vuc cong con chua dugce dé cap
dén, dac biét 1a cac nghién ctu
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dinh luong. Cau hoi dat ra la,
nhing nhan t6 nao anh huong dén
tinh hitu hiéu cia hé théng KSNB
tai cac dai PT-TH cdp tinh? Bai
viét nay nhim nghién ctru mdi
quan hé gitra cac thanh phan cua hé
théng KSNB vé6i muyc tiéu kiém
soat tai cac dai PT-TH cép tinh, tai
Viét Nam.

2. Khung Iy thuyét va mé hinh
nghién ciru

Khung 1y thuyét cia KSNB theo
COSO (2013) ciing nhu phién ban
trudc day da dinh nghia KSNB la
mdt qua trinh bi chi phdi boi nguoi
quan ly, hoi déng quan tri va cac
thanh vién ctia don vi, duoc thiét
lap dé cung cép mot sy dam bao
hop 1y nham dat dugc cac muc tiéu:

- Sy htru hi¢u va hiéu qua cia
hoat dong.

- Su tin cdy cua bao cdo tai
chinh (BCTC).

- Su tuan thu phap luat va cac
quy dinh.

Th.lin v
mrvien thivne

COSO (2013) ciing da xac lap 5
thanh phan cua hé thong KSNB 1a
mdi truong kiém soat, danh gia rui
ro, hoat dong kiém soat, thong tin
va truyén thong va giam sat. Phién
ban COSO 2013 gin déy ciing dua
ra cic nguyén tic va tiéu diém dé
nguoi thiét 1ap hé thong KSNB tiy
thudc vao dic diém cta minh ma
thiét k& va van hanh hé thong
KSNB mét cach hitu higu nhat.

Nhing nguyén tic KSNB ¢ khu
vuc cong ciing c6 nhiéu nét twong
dong nhu trong linh vyc tu, duoc
INTOSAI phat trién thanh céc
nguyén tic kiém soat nhit dinh.
Trong d6, cac trach nhiém dbi véi
x4 hoi cling nhu sir dung cac ngudn
lyc dang muyc dich, c6 hiéu qua
luén duoc xem xét. Nhu vay,
nhitng nén tang cua COSO va IN-
TOSAI duoc két hop 1a mot trong
nhiing nguyén 1y dé xay dung hé
thong KSNB & cac don vi trong
khu vyc cong, trong timg bdi canh
cu thé.

0 e T ks sl
khic

Ivmh gid
rui i

Khung ly thuyét trén 1a co s¢ dé
xdy dung mo hinh cac nhén tb anh
hudng dén muyc tiéu kiém soat tai
cac dai PT-TH cép tinh, dugc dé
xudt trong so dd 1.

M4 hinh nghién ctu trén dang
gia dinh 5 thanh phan cta hé thong
KSNB s& tac dong dén muc tiéu
kiém soat tai cac dai PT-TH. Mb
hinh con xem xét thém cic bién
kiém soat 1a gidi tinh cua nguoi
quan 1y, ving mién va thim nién
cong tac. Ngoai ra, su thay doi
nhanh chong cta cong ngh¢ thong
tin da lam cac dai luén phai doi
dién nhiéu thach thuc trong linh
vuc truyén thong. Bién s ‘Téc
dong ctiia moéi truong’ vira dugc
xem la nhan t6 tac dong truc tiép
dén muc tiéu kiém soat, vira tac
dong dén mbi quan hé giira cong
viéc ‘Panh gia rii ro’ voi muc tiéu
kiém so4t tai cac dai.

3. Thiét ké nghién ciru

Do luong cac bién s6 1a co s dé
thiét 1ap mo hinh nghién ctru. Trén
co so khung 1y thuyét cia COSO
2013, két hop véi cac nghién ciru
truoc day cua Jokipii (2006),
Amudo & Inanga (2009), Ofori
(2011), Sultana & Haque (2011),
mot bang hoi dugce thiét 1ap dé do
ludng cac thanh phan cta hé thong
KSNB va muc tiéu kiém soat.
Thong qua cic cudc phong van sau
véi lanh dao cac dai, bang hoi dugc
diéu chinh dé phu hop voi dic thu
cua nganh PT-TH. Péc biét & muc
tidu kiém soat, cac van dé lién quan
dén thyc hién nhiém vu chinh trj
ctia Dai dugc dé cap dé danh gia
tinh hiru hi€u va hiéu qua cua cac
dai duoc ro hon.

Trén co s& bang hoi da duoc
hiéu chinh cubi cung, mdt cudc
didu tra dugc tién hanh dé lay y
kién ctia can bd quan 1y & cac dai
PT-TH cép tinh, thanh phd. Ddi
tugng dugc phong van 1a giam déc,
pho giam ddc cua cac dai,
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truong/phd phong cua cac dai PT-
TH c4p tinh. Bang cau hoi duoc gui
dén cac dap vién tai cac cudc hop
chuyén dé cua nganh, dé dap vién
c6 thé chuN bi va tra 161 mot cach
tin cdy. Két qua 13, voi 372 phiéu
phat ra, tic gia da phong van dugc
340 phiéu véi ty 1& 91,3%.

Trén co s¢ dir ligu thu thép,
thang do du kién ban dau duoc
danh gia do tin cdy, sau do tién
hanh phan tich nhan t6 dé rat trich
céc nhén td can thiét cho giai doan
phan tich tiép theo. Cac chi muc do
luong 5 thanh phan cua KSNB
dugc phan nhom va cudi ciing rit
trich thanh 4 nhan td, dua trén dic
trung cua cac chi muc, do la:
‘Thong tin va giam sat’, ‘Hoat
dong kiém soat’, “Danh gia rii ro’
va ‘Mbi truong kiém soat’. Nhu
vay, so v6i khung 1y thuyét cua
COSO thi ciu trac do luong cua
cac thanh phan KSNB duoc rit gon
lai thanh bon nhém nhan td trong
bbi canh tai cac dai PT-TH c4p tinh.

Péi voi bién phu thudc 1a muc
tiéu kiém soat, bd do luong ban dau
bao phu ca ba khia canh la: tinh
htru hi€u va hi¢u qua cua hoat
ddng, tinh tin cay cia BCTC va su
tuan thu cac qui dinh cta phap luat.
Tuy nhién, két qua phan tich nhan
td rat trich dwge ba nhom co thé
giai thich muyc ti€u kiém soat, dugc
dat tén theo thwr ty 1a ‘Tinh tin cdy
BCTC’, ‘Muc tiéu chinh tri ctia cac
dai’ va ‘Hiéu qua tai chinh cua cac
dai’. Muc ti€u chinh tri cua cac dai
dugc xem 1a diém khéc biét so véi
khung 1y thuyét, nhung phu hop
vo1 dac thu caa cac dai PT-TH. Phu
luc 1va2, téng hop cac chi muc do
ludong cac bién sb chinh sau khi
phan tich nhan 0.

Céc bién kiém soat trong mo
hinh dy kién 1a cac bién gia (gi6i
tinh, khu vuc) va gia tri trung
binh ddi véi tic dong cua thay doi
moi truong. Cac chi muc cua tac
dong yéu td thay doi moi truong
bao gom:

« Nhitng thay dbi vé vin ban
quan ly tai cac dai

« Nhiing thay d6i vé cong nghé
phat thanh — truyén hinh

* Canh tranh thi truong quang
cao

« Nhirng thay d6i k¥ thuat san
xudt chuong trinh

Phu luc 1a. Téng hop thang do bién Théng tin va giam sat
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Phu luc 1b. Téng hop thang do bién Hoat dong kiém soat
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Phu luc 1c. Téng hop thang do bién Méi trwong kiém soat
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Phu luc 2. Téng hop thang do bién phu thudc qua phan tich nhan té
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» Ap lyc thyuc hién Bang 1. Phan tich ma tran twong quan
cac kénh truyen h1nh
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quan hé tuong quan

tuyén tinh gitra bién phu thudc véi
ting bién doc 1ap, ciing nhu xem
x€ét ¢ quan hé tuong quan gilta
cac bién doc 1ap voi nhau hay
khong. Két qua nghién ctru & Bang
1 cho thay:

Bién phu thudc “Tinh tin cay
BCTC” (Y1) c6 quan hé tuong
quan tuyén tinh thuin chiéu véi
ting bién doc lap va déu co y
nghia thong ké & murc 1%. Trong
cac nhan té nghién ctru, nhéan té
“Hoat dong kiém soat” (X2) ¢
hé sb twong quan 16n nhat la
0.239; con hé sb twong quan thip
nhét 12 nhin t6 ‘Théng tin va
giam sat’ (X1). Pay la nhiing
biang chimg ban diu dé co thé
xdy dyng mo hinh cic nhan té
anh huéng dén muc tiéu kiém
soat cua cac dai PT-TH.

Bién ‘Muc tiéu chinh tri cta cac
dai’ (Y2) c6 tuong quan duong va
c¢6 ¥ nghia thng ké ¢ mirc 1% véi
nhan t5 ‘Théng tin va giam sat’
(X1). Hé s twong quan duong (+
0.301) c6 nghia néu cac dai thuc
hién cac yéu ciu vé KSNB lién
quan dén thanh phan ‘Thong tin va
giam sat’ cang cao thi cac muc tiéu
chinh tri ciia dai hang ngay cang

Bang 2. Tong hop két qua phan tich hai quy
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dat duoc tinh hitu hiéu. Tuy nhién,
trong mdi quan hé véi cac nhan t6
khac, bién Y2 c6 tuong quan cung
chiéu duong nhung déu khong c6 y
nghia thong ke.

Bién ‘Hiéu qua tai chinh cac
dai’ (Y3) c6 twong quan ciing chiéu
va c¢6 y nghia théng ké ¢ mirc 1%
v6i cac bién ‘Hoat dong kiém soat’
(X2), ‘Mbi truong kiém soat” (X3)
va Danh giaruiro’ (X1). Trong do,
nhan t6 ‘Hoat dong kiém soat’ co
hé sé trong quan 16n nhat dén muc
tiéu vé tai chinh.

V& mbi twong quan giita cac
bién doc lap, két qua tir Bang 1
cling cho thdy khong c6 mdi twong
quan gitra cac bién doc 1ap. Nguyén
nhan cda hién tuong nay la khi thyuc
hién phan tich nhan td, cac chi muc
c6 cung hé sb tai cao (loadings)
trén mot nhan t6 duoc gom chung
v6i nhau thanh bién sb méi, do vay
cac bién s6 méi qua phan tich nhan
t6 s& khong co tuong quan manh
v6i nhau. Hé sb twong quan giita
cac bién doc 1ap thip 1a diéu kién
dam bao gia dinh bai toan hdi quy
duogc thoa man.

V& mbi tuong quan giita cac
bién phu thudc, két qua nghién ctru
cling cho thdy cac bién Y1, Y2, Y3
cling khong c6 quan h¢ tuong
quan. Vi vay, khi thyc hién mo
hinh héi quy theo ting bién Y s&
tao diéu kién danh gia anh hudng
cua ting thanh phan ddi voi muc
tiéu kiém soat.

Béng 2, trang 43 trinh bay két
qua phan tich hdi quy sau khi dua
cac bién kiém soat trong mo hinh
nghién cuu:

Két qua tong hop & bang 2 cho
thiy mot sé két qua sau:

Mgt la: Ca ba md hinh co y
nghia thong ké & muc ¥ nghia 1%,
trong d6 mo hinh 3 c6 kha nédng
giai thich cao nhat.

Hai la: Céc bién kiém soat khi
dua vao mo hinh phan tich da phan

déu khong ¢ ¥ nghia thong ké. Gidi
tinh khong thuc su tic dong dén
muc tiéu kiém soat & ca ba mo hinh
12 mot ddu hiéu tich cuc trong cong
tac KSNB ¢ cac dai. O mot goc do
nao do, viéc khong c6 anh huong
clia gidi tinh cho thdy doi ngii can
bd quan ly da thyc hién cong tac
quan ly theo ding quy trinh trong
cong tac KSNB tai cac dai.

Yéu tb khu vyc ciing khong anh
huong dén cac myc tiéu kiém soat.
Két qua nay cho thdy, tt ca cac dai
& ba khu vuc déu tuan thu theo cac
quy ché da dugc thiét 1ap dé dam
béo cac muc tiéu kiém soat tai cac
dai PT-TH. Tuong tu la thdm nién
cong tac ciing khong anh hudng
trong ca ba mo hinh. Day 1a mot dau
hiéu tich cuc cho thdy, ngudi quan
ly tai cac dai tham gia vao qua trinh
kiém soat déu tudn theo quy dinh,
cac chuMN cong viée d thiét 1ap.

Vé tac dong twong hd giita
nhing thay d6i vé méi trudong va
‘Péanh gia rui ro’ véi muc tiéu kiém
soat, két qua phan tich hoi quy
ciing cho thay khong c6 anh hudng
ctia bién sd nay.

Ba la: V& anh hudng cia timg
thanh phan KSNB d6i v6i myc tiéu
kiém sodt

Nhén t6 ‘Thong tin va giam
sat’ c6 quan hé cung chiéu c6 y
nghia thong ké d6i v6i “Tinh tin
cay BCTC’ va ‘Muc tiéu chinh tri’
cua cac dai PT-TH, nhung khong
anh huong dén tinh ‘Hiéu qua vé
tai chinh’ cia cac dai. Mdi quan hé
nay duoc giai thich la cac thudc
tinh c4u thanh nén nhan té ‘Thong
tin va giam sat’ vé co ban 1a céac
dong thong tin dé phuc vu cong
tac quan ly tai cac dai. Voi dac thu
la nhitng don vi sy nghiép c6 thu,
nhung muc tiéu chinh 1a tiép song
kénh VTV ciia Dai Truyén hinh
qudc gia, tuyén truyén chu truong,
chinh sach phap luat cua Bang va
Nha nudc. Do vay, viée td chire tt
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thong tin va truyen thong s€ gop
phan thyc hién tt muc tiéu chinh
tri cua cac dai. Pay c6 thé xem la
mot ddc trung trong nghién cuu
nay. Ngoai ra, viéc thong tin va
giam sat mot cach hiru hiéu la
phuong thic dé toan bo cac
nghiép vu kinh té dugc kiém soat
t6t, gop phan BCTC & cac dai co
tinh tin cay, phuc vu cho cong tac
quan ly.

Nhan t6 ‘Hoat dong kiém soat’
c6 anh huong thuin chiéu dén
‘Tinh tin cdy bao cdo tai chinh’ va
‘Hi¢u qua tai chinh’ ctia cac dai PT-
TH cép tinh tai Viét Nam. Hoat
dong kiém soat duoc ciu trac boi
viée thiét ké cac thu tuc kiém sodt
trong cong tic nhan sy, dau tu,
thanh ly tai san va cac hoat dong
khac tai cac dai. Két qua cho thay,
mot khi cac dai tuan thu ot cac
budc trong hoat dong kiém soat thi
s6 liéu trén BCTC dam bao sy tin
ciy nhét dinh. Ngoai ra, viéc tuan
theo céc thu tuc kiém soat gop phan
dam bao quan 1y cac ngudn luc tai
cac dai t6t hon trong bdi canh ty
chu mot phan, qua d6 gop phan
tang tich lily (cac quy) va thu nhap
cho nguoi lao dong. D6 chinh la tac
dong tich cuc ciia ‘Hoat dong kiém
soat’ d6i v6i muc tiéu kiém soat tai
cac dai trong nghién clru nay.

Nhan t6 ‘Mai truong kiém soat’
c6 tac dong thuan chidu c6 y nghia
thong ké v6i “Tinh tin cdy BCTC’
va ‘Hiéu qua tai chinh’ ctia cac dai
PT-TH. Trong nhiéu nim qua, cac
dai déu c6 nhitng quy dinh vé chirc
nang nhiém vu cta cac phong, nhan
vién; c6 nhitng quy dinh vé khen
thudng, xu phat 10 rang,... Day la
co s& dé thiét 1ap mot moi truong
lam viéc chuyén nghiép hon tai cac
dai, trong bdi canh tu chu tir Nghi
dinh 43/CP/2006 va gan day la
Nghi dinh 16/CP/2016. Ty chi vé
thuc hién chirc nang nhiém vy da
doi hoi cac dai phai tang cuong
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thiét 1ap co ché quan 1y phu hop.
Do vay, no6 dd gop phan lam cho
nguoi lao dong tuan thu theo cac
qui dinh trong noi bo. Két qua la,
muc tiéu vé tai chinh ciling nhu tao
su tin cdy BCTC trong cdng tac
quan ly & cac dai, trong thoi gian
vlra qua.

Nhan té ‘Déanh gié rai ro’ khong
anh hudéng dén cac muyc tiéu kiém
soat trong nghién cuu nay. Day
ciing 1a vin d& can phai suy ngam
khi ma cong nghé truyén thong
thay d6i nhanh chong, c6 thé thach
thirc sy ton tai va phat trién ciia cac
dai trong tuong lai. O thoi diém
nay, cic kénh truyén hinh dia
phuong chua Ia kénh thu phi khach
hang, chua cé hé théng dé theo doi
lugng khach hang xem kénh cua
minh. Céac dai van con dugc hudng
ngan sach dé thuc hién cac hoat
dong chuyén tiép song VTV hoic
xay dung cac chuong trinh PT-TH
dia phuong. Do vy, céac ap luc vé
danh gia rai ro dé dam bao thyc
hién cac muc tiéu kiém soat chua
duoc coi trong. Tuy nhién, cung voi
viéc chuyén dan sang co ché tu chu
va ty chiu trach nhiém trong tuong
lai, két qua nay ciing 1 ddu hoi 16n
cho nhitng nguoi 1am quan ly dé
dam bao van hanh hé thong KSNB
mot cach hitu hiéu.

5. Két luin va ham y chinh
sach

Thiét 1ap va van hanh h¢ théng
KSNB hitu hiéu la mét trong nhiing
cach thire dé dam bao dat duwoc muc
tiéu & cac dai PT-TH cép tinh, tai
Viét Nam. Thong qua diéu tra danh
gid can bd quan 1y tai cac dai PT-
TH cép tinh, nghién ctru nay d cho
thiy hé théng KSNB ctia cac dai
PT-TH cép tinh da dugc xdy dung
theo huéng tiép can COSO, tap
trung vao bon nhom véan dé “Thong
tin va giam sat”, “Hoat dong kiém
soat”, “Mai truong kiém soat” va
“DPanh gia rui ro”. Ciu triic clia cac

Phu luc 3. Cac bién kiém soat trong nghién ctru
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thanh phan trén dugc xem xét dé
dat duoc cac muc ti€u chinh tri, tinh
hiéu qua vé tai chinh va tinh tin cay
BCTC ¢ cac dai.

“Muc tiéu chinh tri” cua cac dai
phu thudc vao kha ning thiét 1ap
“Thong tin va giam sat”; trong khi
“Tinh tin cay cua BCTC” phu
thudc vao “Thong tin va gidm sat”,
“Moi truong kiém soat” va “Hoat
dong kiém soat”. Chuyén sang co
ché tu chu, tu chiu trach nhiém &
cac don vi sy nghiép cong lap, van
dé hiéu qua tai chinh ciing duoc dat
ra. Trong nghién ctru nay, mot khi
cac dai tuan thi cc thi tuc kiém
soat va thiét 1ap méi truong kiém
soat tot thi hiéu qua tai chinh s&
duogc cai thién dang Kké.

Két qua trén d3 goi ra nhiéu
ham ¥ chinh sach quan trong. Dé
tiép tuc thuc hién tdt muc tiéu
chinh tri ¢ cac dai trong thoi gian
t6i, 1anh dao céc dai can hét strc
cht ¥ ndi dung thong tin va giam
sat thong tin trude khi phat song dé
dam bao truyén thong dung din
dén nguoi dan. O goc do hiéu qua
va dam bdo tinh tin cdy BCTC cho
quan ly, can tiép tuc duy tri va hiéu
chinh céc thu tuc kiém soat, tao lap
mot moi trudng kiém soat tt.
Trong bdi canh khoa hoc ky thuat
phat trién nhanh chong va cac dai
dan giao quyén tu chii hoan toan
thi cac thach thuc tu cac kénh
truyén thong khac s& anh hudng
dén sb luong ngudi xem cac kénh
truyén hinh truyén théng. Do vy,

5id irj runy binh cox 5 okd mye Litn
gquam &&n thay & mili trwimg

c4c dai can nhan thirc thau ddo van
dé nay dé c6 nhirng bude di phu
hop trong Cudc Cach mang Cong
nghiép 4.0.0
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